
رغم المخاطر... »المركزي« يُطمئن
الت�صنيف  من  الرغم  على  كبيراً،  Eurofands نجاحاً  الأجنبية  بالعملة  الخزينة  �سندات  �إ�صدار   حقق 

منذ  �إ�صدار  �أكبر  ب�أنه  علي ح�سن خليل  المالية  وزير  و�صفه   ، اللبنانية  للددولة  المنخف�ض  الإئتماني 

دخول لبنان �سوق الإقترا�ض من الأ�سواق المالية في الت�سعينات، �إذ كان الطلب فقط مليار دولار، بينما 

و�صل المعرو�ض �إلى 4.9 مليار دولار، مما ا�ضطرت الحكومة اللبنانية �إلى رفع الطلب �إلى 2.2 ملياري 

دولار، وخلافاً لما تم الترويج له، �سيا�سياً و�إقت�صادياً، ب�أن هذا النجاح الكبير ي�ؤكد الثقة الدولية بلبنان 

وا�ستقرار و�ضعه المالي والنقدي، كما الأمني، على �أ�سا�س �أنه لا يمكن �ضمان الو�ضع المالي في ظل تفلت 

�أمني يلحق بالحركة الإقت�صادية خ�سائر وانهيارات في الأ�سواق الم�صرفية والمالية، ف�إن الواقع الحقيقي 

يعك�س حقيقة مختلفة. ت�ؤكد ثقة القطاع الم�صرفي اللبناني بقيادة البنك المركزي في الدولة اللبنانية 

رغم انتقاداته الكثيرة لممار�ساتها المالية في زيادة الإنفاق وتفاقم العجز المالي للخزينة والموازنة، وقد 

تبيّن ذلك من خلال تهافت الم�صارف اللبنانية على الاكتتاب حيث بلغت ح�صتها %85 من قيمة الإ�صدار 

البالغة 2.2 مليار دولار، في مقابل ��ضآلة ح�صة الم�ؤ�س�سات المالية الأجنبية والبالغة %15، حتى �أن 

بع�ض الم�صادر الم�صرفية �أ�شارت �إلى �أن الاكتتاب الأجنبي ي�شمل عدداً من رجال الأعمال اللبنانيين �أو 

�أ�صحاب الح�سابات في البنوك الأجنبية )�سوي�سرا على �سبيل المثال( والذين يعتبر اكتتابهم ا�ستثماراً 

�أجنبياً. ويعك�س التهافت الكبير على عر�ض ال�سيولة من قبل الم�صارف اللبنانية، والذي �أدى �إلى رفع 

قيمته �إلى 4.9 مليارات دولار، و�ضعف الا�ستثمار في تمويل م�شاريع �إقت�صاديه في لبنان نتيجة ا�ستمرار 

 من تعذّر انتخاب رئي�س للجمهورية، وتعطيل عمل الحكومة 
ً
الفراغ ال�سيا�سي على �أكثر من م�ستوى بدء�أ

والعراق  �سوريه  الحرب في  وخ�صو�صاً  الإقليمية  الأمنية  الا�ضطرابات  عن  ف�ضلًا  الت�شريعية،  وال�سلطة 

وتطور عمليات الإرهاب، وانعكا�س تداعياتها على م�سيرة الإقت�صاد اللبناني، مع العلم �أن حجم فائ�ض 

ال�سيولة لدى الم�صارف قد يتجاوز 30 مليار دولار، تفت�ش عن ا�ستثمارات �آمنة، وقد ا�ضطرت �إلى �إيداع 

نحو 10 مليارات دولار منها لدى م�صرف لبنان. 

ورغم �أن تراجع نمو الإقت�صاد اللبناني و�ضعف الا�ستثمار في القطاع الخا�ص، وزيادة �إنفاق الدولة وتدهور 

العجز المالي للخزينة، وتفاقم �أرقام الدين العام التي تجاوزت 66 مليار دولار ب مع نهاية العام 2014، 

�أدى �إلى ارتفاع المخاطر ال�سياديه التي دفعت بع�ض وكالات الإئتمان العالميه �إلى خف�ض ت�صنيف لبنان، 

حتى �أن هذا الخف�ض �شمل بع�ض الم�صارف التجاريه الدائنة للدولة عبر �سندات الخزينة. وقد �أكدت وكالة 

المتعلقة  للمخاطر  نظراً  »�سلبي«  هو  لبنان  الإقت�صاديه في  المخاطر  اتجاه  �أن  اندبورز«  »�ستاندرد 

بتعر�ض الم�صارف للمخاطر ال�سياديه، وبتوقعات لاقت�صاد �ضعيف في عامي 2015 و2016. 

ووفق تقرير الوكالة، ف�إن المخاطر الإقت�صادية في لبنان تعك�س »المخاطر المرتفعة جداً« حيال �صلابة 

الإقت�صاد، و »المخاطر المرتفعة » حيال اختلال التوازن الإقت�صادي، و »المخاطر المرتفعة جداً« حيال 

الإ�صلاحات  من  التي تحدّ  المت�شعبه  ال�سيا�سية  الانق�سامات  �أن  الوكالة  واعتبرت  الإئتمانية،  المخاطر 

الطويلة الأمد والا�ستثمارات العامة في لبنان، بالإ�ضافة �إلى الا�ضطرابات الإقليمية، وخ�صو�صاً الأزمة 

ال�سورية، تمنع نمو الإقت�صاد وتحدّ من فر�ص الت�سليف المحلي للم�صارف، لذلك توقعت �أن ت�ستمر 

المخاطر ال�سيا�سيه و�أن تبقى ت�شكل نقطة �ضعف للإقت�صاد. 

وكان حجم الدين العام بلغ بنهاية العام 2014 نحو 66.5 مليار دولار، وهو موزع بين 62 % 

بالليرة و%38 بالعملات الأجنبيه، ومع توقع زيادة حجم الدين العام الناتج من زيادة 

�إلى زيادة م�ساهمتها في  العجز المالي، �ستعمد الم�صارف التجاريه وم�صرف لبنان 

�سندات الخزينة �إلى ن�سب تقارب الـ %90، ما �سيدفع وكالات الت�صنيف الدولية �إلى 

تخفي�ض الت�صنيف الإئتماني للبنان، وبالتحديد للم�صارف التجارية لتعر�ضها 

الـ  تفوق  للم�صارف  المجمعة  الميزانية  �أن  �إلى  الإ�شارة  مع  الدولة،  لدين 

177 مليار دولار، �أي �أكثر من �أربع مرات حجم الإقت�صاد اللبناني، الأمر 
الذي يطمئن �أنه لا خوف على �إفلا�س الدولة ما دامت �سيا�سة البنك 

المركزي تدعم تمويل عجزها المتزايد.
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التي  والأمنية  ال�سيا�سية  العا�صفة  و�سط 

القطاع  يم�ضي  والمنطقة،  لبنان  ت�ضرب 

العامة،  م�ؤ�شراته  تح�سين  في  الم�صرفي 

زاً تثني عليه الم�ؤ�س�سات 
ّ
وي�سجل اداء متمي

الدولية، وت�صنّف القطاع الم�صرفي بناء 

الاقت�صاد  عن  الأول  الدفاع  خط  عليه 

الوطني.

اللبناني  الم�صرفي  القطاع  ز 
ّ
ويتمي

ويعمل  المالية.  والمتانة  بالا�ستقرار 

ومراقبة  لبنان  م�صرف  �إ�شراف  تحت 

لجنة الرقابة على الم�صارف اللتان تثني 

الجهات المتابعة على دورها اذ ترى ان 

ف 
ّ
التقدم الذي �أحرزه القطاع منذ عقد وني

التنظيمي  الأداء  للاو  ليتحقّق  كان  ما 

والرقابي ال�صائب والملائم.

سمات القطاع
�سمات  بعدة  الم�صرفي  القطاع  ويت�سم 

اذ  الخارج  على  ملحوظ  انفتاح  ابرزها: 

الدول  في  ة 
ّ
اللبناني الم�صارف  عت 

ُّ
تو�س

الخليج،  ومنطقة  المجاورة،  ة 
ّ
العربي

المتحدة،  واللاويات  و�أفريقيا،  و�أوروبا، 

عالية؛  كفاءات  ذات  ة 
ّ
ب�شري موارد 

ومتزايد  كبير  لجزء  عمل  فر�ص  تقديمه 

وتمثيل  ة 
ّ
الجامعي ال�شهادات  حملة  من 

ة 
ّ
عادي مواقع  في  ة 

ّ
اللبناني للمر�أة  مهم 

في  التطورات  �آخر  مواكبة  وعالية؛ 

ت�أمين  و  ة 
ّ
العالمي ة 

ّ
الم�صرفي ال�صناعة 

الالتزام  ة؛ 
ّ
والتقليدي الحديثة  الخدمات 

وا�سع  �إنخراط  ة؛ 
ّ
الدولي بالمعايير 

�صمود  اللبناني،  الاقت�صاد  في  النطاق 

بغ�ضّ  ة 
ّ
المالي ال�صدمات  �أمام  قوي 

وت�شكيله  و�أ�سبابها،  طبيعتها  عن  النظر 

ة 
ّ
الم�ستقر للتوظيفات  �آمن  �إقليمي  لملاذ 

والمربحة.

ويت�ألف القطاع الم�صرفي من 70 م�صرفاً 

في نهاية العام 2014 وي�ساهم بنحو 6 في 

المئة في تكوين الناتج المحلي الاجمالي. 

موظف  �ألف   24 نحو  ي�ستخدم  وهو 

ال�شهادات  46 في المئة من حملة  بينهم 

تعليمية  منحاً  يقدم  انه  كما  الجامعية 

لزهاء 17 �ألف طالب من اولاد الموظفين 

القطاع  ي�ساهم  كما  فيه.  العاملين 

الموقع  البروتوكول  بموجب  الم�صرفي 

ت�سهيل  في  المالية  وزارة  وبين  بينها 

جباية الر�سوم وال�ضرائب على المكلفين 

دخول  على  ي�ساعد  ما  الوزارة  ل�صالح 

الى  وفعالية  ب�سرعة  التوجبة  الاموال 

الامر  هذا  ي�ساعد  كما  الخزينة  ح�سابات 

المواطن المكلف في ت�سهيل �إجراءاته مع 

الوزارة وتوفير جزء من الوقت والمعاناة 

ملايين  ب�ستة  الم�صارف  �ساهمت  كذلك 

لبرنامج  الما�ضي  حزيران  في  دولار 

�إعادة ت�أهيل ال�سجون.

دعم القطاعات الانتاجية
الخا�صة  الا�ستثمارات  تراجع  ومع 

انفتاح ملحوظ على الخارج وصمود قوي أمام الصدمات الماليّة
القطاع المصرفي .. خط الدفاع الأول عن الإقتصاد

ملف العددمن �شهر �إلى �شهر
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للقطاع  ا�صبح  الوافدة،  المحلية 

اذ  الاقت�صاد،  في  اكبر  دوراً  الم�صرفي 

ا�صبح الت�سليف الم�صرفي ال�سبب الأول 

لبنان.  في  الاقت�صادي  للنمو  والأهم 

الممنوحة  القرو�ض  �إجمالي  وبلغ 

المقيم،  وغير  المقيم  الخا�ص،  للقطاع 

م�صارف  قرو�ض  �إحت�ساب  دون  من 

مليار   51 نحو  والا�ستثمار  الاعمال 

دولار في نهاية العام 2014 �أي بزيادة 

ون�سبتها  دولار  مليارات   3.5 قدرها 

7.42 في المئة.
في  دوراً  الم�صرفي  القطاع  يلعب  كما 

تظهر  حيث  الإنتاجية  القطاعات  دعم 

الت�سليفات  �إجمالي  �أن  الاح�صاءات 

المدعومة الموافق عليها في فترة 1997 

 8773 الى  و�صل   2014 حزيران  نهاية 

مليارات   5.8 يعادل  ما   ( ليرة  مليار 

ازدادت  الت�سليفات  وكانت  دولار( 

 2013 العام  المئة في  10.0 في  بن�سبة 

وقد   2012 العام  المئة في  15.8 في  و 

�إجمالي  من  ال�صناعة  ح�صة  �شكلت 

 30 مقابل  المئة  في   59 الت�سليفات 

المئة  في   11 و  لل�سياحة  المئة  في 

و�صل  نف�سه،  ال�سياق  وفي  للزراعة. 

مجموع القرو�ض الممنوحة للم�ؤ�س�سات 

�شركة  ب�ضمانة  والمتو�سطة  ال�صغيرة 

ملايين   110 يوازي  ما  الى  كفالات  

منها  ا�ستفادت   2014 العام  في  دولار 

838 م�ؤ�س�سة.
الإجتماعي  الا�ستقرار  ان  على  وكدليل 

الم�صرفي،  القطاع  اولويات  من  هو 

�آليات  خلال  من  الم�صرفي  القطاع  ن 
ّ
ام

 107 لنحو  م�سكناً  ال�سكني  الاقرا�ض 

المناطق  لبنانية في مختلف  �أ�سرة  الاف 

ال�سكنية  القرو�ض  محفظة  حجم  رفع  ما 

الى نحو ع�شرة مليارات دولار في نهاية 

ل�صالح  معظمها  في  وهي   2014 العام 

متدينة  وبفوائد  المحدود  الدخل  ذوي 

ومدعومة.

شبكة انتشار خارجي
خلال  اللبنانية  الم�صارف  رت 

ّ
وطو

�إنت�شار  �شبكة  الما�ضيين  العقدين 

عديدة:  وب�أ�شكال  جداً  وا�سعة  خارجي 

خارجية،  فروع  تمثيل،  مكاتب 

 16 ويمتلك  وتابعة.  �شقيقة  وم�صارف 

م�صرفاً لبنانياً تواجداً في �أكثر من 30 

بلداً عربياً و�أجنبياً في القارات الخم�س. 

ال�شريكة  �أو  التابعة  الم�صارف  وتمتلك 

�أو ال�شقيقة للم�صارف اللبنانية والبالغ 

فرعاً.   240 حوالى  م�صرفاً،   39 عددها 

م�صرفاً   14 �أن  �إلى  الإ�شارة  وتجدر 

في  هامة  ح�ص�صاً  تمتلك  �أجنبياً 

م�صارف لبنانية كبيرة.

ترتيب المصارف العشرة الأوائل في لبنان بحسب ودائع العملاء

النمو)%(20142013اسم المصرف
54003.046876.015.2بنك عودة

36187.034028.06.3بنك لبنان والمهجر

23693.022235.06.6بنك بيبلوس

23134.721287.68.7فرنسبنك

18294.016659.09.8بنك البحر المتوسط

17195.015382.011.8بنك سوسيتيه جنرال في لبنان

16796.015545.08.0بنك بيروت

14390.014267.00.9البنك اللبناني الفرنسي

11666.010791.08.1الاعتماد اللبناني

7184.06509.010.4بنك انتركونتيننتال لبنان

2014 في  العام  993 فرعاً في نهاية  �إجمالي �شبكة فروع الم�صارف المحلية  بلغ 

مقابل 951 فرعاً في نهاية العام 2013 �أي بزيادة ن�سبتها 4.4 %. واحتل فرن�سبنك 

المرتبة الاولى على �صعيد عدد الفروع،  يليه بنك لبنان والمهجر، ثم بنك عودة، 

ثم بنك البحر المتو�سط و�سو�ستيه جنرال اللذان يت�ساويا في عدد الفروع. اما على 

لبنان  16 م�صرفاً لها تواجد خارج  التي ي�شترك فيها  الفروع  الخارجية  �صعيد  

اما  فرن�سبنك.  ثم  عودة  بنك  يليه  الاولى  المرتبة  في  والمهجر  لبنان  بنك  فيحتل 

بالن�سبة الى �أجهزة ال�صراف الالي ) ATMS(، فقد �إحتل بنك بيبلو�س المرتبة الاولى 

وبنك عودة الثانية وفرن�سبنك الثالثة.
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مقابلة

العلاقة  �س�ؤال حول طبيعة  وفي رد على 

بين اللجنة والم�صارف، قال حمود: »بكل 

»البولي�س  دور  ن���ؤدي  لا  نحن  �شفافية، 

بحيوية  م���ؤم��ن��ون  نحن  والح���رام���ي«، 

يواجه  �أن  ا�ستطاع  �إذ  الم�صرفي  القطاع 

فيها  مر  التي  والأزمات  المراحل  �أ�صعب 

لبنان. طبعاً، في مرحلة من المراحل كان 

خرجت  حيث  الت�وشيه،  من  ن��وع  هناك 

دمج  �أو  ت�صفية  نتيجة  كثيرة  م�ؤ�س�سات 

القطاع  لكن  ال�صادرة.  للقوانين  وفقاً 

�وشائبه  ع��ام  وب�شكل  ال��ي��وم  الم����رصفي 

ب�سيطة وهام�شية، وهو قادر على التحكم 

ب�إدارته وتحمل م�س�ؤولياته«.

و�أ�ضاف: »رغم �صحة القطاع الم�صرفي لا 

يمكن �أن يترك من دون رقابة. فالم�صارف 

ع، 
َ
هدفها الأرباح ال�سنوية وهذا �أمر م�شر

�أن  الأرب���اح  لهذه  تريد  الرقابة  ولجنة 

ج��ودة  ح�ساب  على  لي�س  لكن  تتحقق 

الموجودات و�سلامة �أموال المودعين«.

عمل اللجنة
تمار�س  الرقابة  »لجنة  �أن  حمود  و�أو�ضح 

�ضمان  ع�رب  الأولى  ب��ال��درج��ة  دوره����ا 

تتوقف  التي  الم�صرفي  القطاع  �سلامة 

�سيولته،  �سلامة  هي:  عنا�صر  ثلاثة  على 

و�أ�شار  ربحيته«.  و�سلامة  ملاءته،  �سلامة 

عن  �أهمية  يقل  لا  رابع  عن�صر  وجود  �إلى 

درجة  وه��و  الم��ذك��ورة  الثلاثة  العنا�صر 

تدير هذه  التي  الإدارة  وم�ستوى  الحوكمة 

الم�صارف.

هناك  ال�سيولة،  �صعيد  »ع��ل��ى  وق���ال: 

نتابعها  ب��ازل  لجنة  فر�ضتها  معايير 

ل�ضمان  عليها  �صحيحة  برقابة  ونقوم 

يتعر�ض  لا  بحيث  ال�سيولة  ه��ذه  �صحة 

الم�صرف �إلى �أي خطر يبعده عن الإيفاء 

الم�الءة  �صعيد  على  �أم��ا  ب�إلتزاماته. 

الر�ساميل مقارنة مع  والتي تعني حجم 

الموجودات فهناك �أي�ضاً معايير فر�ضتها 

الربحية،  �أم��ا  با�ستمرار.  نراقبها  ب��ازل 

الم�صارف  ل��دى  خا�صة  �أهمية  فتحتل 

كونها ت�ؤمن ا�ستمرارية الم�صرف ونموه 

وتر�ضي الم�ساهمين.«

و�أ�ضاف: »الهدف الأ�سا�سي للجنة الرقابة 

مال  حفظ  ه��و  �إنم��ا  الم�ساهمين،  لي�س 

�إلى  دائماً  بحاجة  هي  لذلك  المودعين. 

تظهرها  التي  الموجودات  �أن  من  الت�أكد 

تغطية  وت�ضمن  �صحيحة  الميزانيات 

المطلوبات اي الودائع«.

اللجنة  تمار�س  موازية،  »ب�وصرة  وتابع: 

م�ستوى  على  ال��رق��اب��ة  م��ن  �آخ���ر  ن��وع��اً 

الحوكمة في هذه الم�صارف. لذلك ت�س�أل 

القطاع. هل هي  الإدارة في  عن م�ستوى 

�شابة، كفوءة، مثقفة؟ كما  �إدارة حديثة، 

ت�ستخدمها  التي  المعلوماتية  عن  ت�س�أل 

الم�صارف«.

شكلا الرقابة
و�أكد حمود �أنه »لا بد من فعالية الرقابة 

كشف عن وجود طلبات لعمليات دمج لمصارف
حمود: حفظ مال المودعين هدفنا الأساسي

و�أنظمة  �أجهزة  م�صداقية  من  م�صارفنا  »م�صداقية  قال  من  �صدق 

�أحد دور الم�صرف المركزي  الرقابة الم�صرفية«، فلي�س خافياً على 

ولجنة الرقابة على الم�صارف في تمتين القطاع و�ضمان ا�ستقراره.

وي�شكل الإيمان ب�أهمية دور الم�صرف المركزي والرقابة قا�سم م�شترك 

بين الم�صارف ولجنة الرقابة، ف�إذا كانت الم�صارف دون �أي ا�ستثناء قد 

�أثنت على دور الرقابة و�أهميتها، فرئي�س لجنة الرقابة على الم�صارف 

�سمير حمود يعّرب عن �إيمانه العميق بدور اللجنة التي ت�شكل العمود 

الثالث في القطاع �إلى جانب الم�صارف والم�صرف المركزي، في خلق 

قطاع م�صرفي، حيوي، منظم وفاعل. وي�شدد على انه »يخطئ من 

يظن �أن الرقابة ال�شديدة ت�أتي على قطاع م�صرفي �ضعيف. فالرقابة 

ال�صحيحة والقوية لقطاع م�صرفي �صحيح وقوي«. ولفت حمود في 

حديث مع »ال�صناعة والإقت�صاد« �إلى �أن »هذه المعادلة ت�ؤمن بها 

لجنة الرقابة، وتعمل با�ستمرار على تحقيقها ل�ضمان متانة القطاع 

الم�صرفي وت�أمين ا�ستمراريته.
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ور�أى  الم�صرفي«.  القطاع  توازن  ل�ضمان 

�أنه »لقطاع م�صرفي حيوي، منظم وفاعل 

للرقابة  بد  ولا  �ساهرة،  رقابة  من  بد  لا 

من المحافظة على �سمعتها عبر الات�صال 

والاحتكاك المبا�شر مع الم�صارف للت�أكد 

من �أن العمليات التي تقوم بها لا ت�وشبها 

�شائبة«.

عبر  تمار�س  الرقابة  هذه  �أن  �إلى  وا�شار 

تطلب  بحيث  الم�ستندية  الرقابة  �شكلين: 

ت�أتيها  الم�صارف  من  معلومات  اللجنة 

�شهري،  �أ�سبوعي،  منها  دوري  ب�شكل 

وت�أخذ  �سنوي.  �أو  �سنوي،  ن�صف  ف�صلي، 

وجود  وتراقب  وتحللها  المعلومات  هذه 

�أي علامات �إنذار مبكر من خلالها«.

الرقابة  من  الثاني  »ال�شكل  �أن  �إلى  ولفت 

يزور  حيث  الميدانية  بالرقابة  يتجلى 

العالية  بالكفاءة  يتمتعون  مراقبون 

الأرق���ام  �صحة  م��ن  للت�أكد  الم�صارف 

�إطار  في  �سيما  ولا  اللجنة  �إلى  المر�سلة 

محفظة القرو�ض والت�سليفات. كما تطلع 

الر�شيدة  ل��لإدارة  الم�صرف  اتباع  على 

كما حددتها التعاميم. وتت�أكد من وجود 

للمهام  وتوزيع  لل�سلطات  وف�صل  لجان 

وللدوائر والأق�سام«.

�أخ��رى  م�سائل  وج��ود  �إلى  حمود  ولفت 

الاعتبار  بعين  الرقابة  لجنة  ت�أخذها 

تحليل  و�أهمها  دوره��ا  ممار�ستها  �أثناء 

كفاية ر�أ�س المال ومعاييره، فتت�أكد لي�س 

فلي�س  نوعيته،  من  �إنما  حجمه  من  فقط 

المهم حجم ر�أ�س المال في الوقت الحا�ضر 

الم�صارف  نمو  يتطلبه  �أن  يمكن  ما  �إنما 

خلال  �إ�ضافية  ر�ساميل  �إلى  حاجة  من 

جهوزية  ه��ي  وم���ا  الم��ق��ب��ل��ة  ال���ف�ت�رات 

المتطلبات  ه��ذه  لمواجهة  الم�����ص��ارف 

وزيادة الر�أ�سمال«.

منافسة حرة
القائمة  المناف�سة  عن  حديثه  �إطار  وفي 

�أكد  القطاع،  في  العاملة  الم�صارف  بين 

حمود �أن » لجنة الرقابة ت�ؤمن بالمناف�سة 

الحرة كونها �أمر �صحي وطبيعي، وترف�ض 

�أي �شكل من �أ�شكال الاحتكار«. و�أ�شار �إلى 

�أن »اللجنة فرحة بوجود المناف�سة لا بل 

ت�سعى �إليها، باعتبار �أن ال�سوق مفتوحة 

�أو  كبيرة  كانت  مهما  الم�صارف  �أم��ام 

�صغيرة«.

 »المناف�سة ال�شديدة في لبنان �إلى كبر 
ّ
ورد

حجم الكتلة النقدية الموجودة في القطاع 

لبنان  ت��ف��وق ح��ج��م  وال��ت��ي  الم����رصفي 

مرات  �أرب��ع  ت��وازي  �إنها  �إذ  الإقت�صادي 

»للاو  �أن��ه  ور�أى  القومي«.  الناتج  قيمة 

اللبنانية  الدولة  �إ�سمه  وجود مدين كبير 

لكانت المناف�سة �أ�شد و�أقوى«.

القطاع،  في  المناف�سة  »�شدة  �أن  واعتبر 

التوجه نحو  �إلى  دفعت بع�ض الم�صارف 

�ضرورة  ر�أت  �إنها  �إذ  الخارجية  الأ�سواق 

عبر  والربحية  النمو  ا�ستمرارية  ل�ضمان 

البحث عن �أ�سواق جديدة«. 

وتوقّع »�أن ت�ؤدي هذه المناف�سة ال�شديدة 

�إلى خلق �صعوبات لبع�ض الم�صارف قد 

بع�ض  �إلى  �سي�ؤدي  ما  ا�ستمرارها،  تعيق 

اكت�ساب  عمليات  �أو  ال��دم��ج  عمليات 

طلبات  »وج���ود  ع��ن  وك�شف  الملكية«. 

كلفة  لأن  لم�����ص��ارف،  دم��ج  لعمليات 

ب�شكل  ارتفعت  اليوم  الم�صرفية  الأعمال 

لا  التكلفة  »ه��ذه  �أن  و�أو�ضح  ملحوظ«. 

هناك  بل  المبا�شرة،  الكلفة  فقط  ت�ضم 

الإمتثال،  كلفة  منها  مبا�شرة  غير  كلفة 

و�إدارة  التدقيق  �إدارة  المخاطر،  �إدارة 

وهذه  والمعلوماتية.  الب�شرية  الم��وارد 

م�صارف  ت�ستطيع  لا  مرتفعة  تكاليف 

ب�أحجام �صغيرة تحملها ب�سهولة«.

ت�وصيب  كيفية  حول  �س�ؤال  على  رد  وفي 

طريقها  عن  انحرفت  �إذا  المناف�سة  هذه 

توجه  وجود  عن  حمود  �أعلن  ال�صحيح، 

وا�ضح لدى �سعادة حاكم م�صرف لبنان 

بالاندماج  ال�سماح  بعدم  �سلامة  ريا�ض 

الأولى  للم�صارف  �أو  كبيرين  لم�صرفين 

د 
ّ
في ال�سوق حتى لا تنعدم المناف�سة«. و�شد

على �أنه »من غير الم�سموح ن�وشء مناف�سة 

بال�شفافية،  تتمتع  لا  و�آخر  م�صرف  بين 

المناف�سات  با�ستمر  ت��راق��ب  فاللجنة 

�وضابط،  �ضمن  تكون  �أن  على  وتحر�ص 

عن  يخرج  �أن  م�صرف  �أي  ي�ستطيع  فلا 

القرو�ض،  �أو  الودائع  ت�سعير  الم�ألوف في 

�أو التو�سع في تنمية محفظة القرو�ض«.

واعتبر �أن »هذه المراقبة تجعل المناف�سة 

ت�أخذ  الم�صارف  وتجعل  و�شفافة  عاقلة 

مخاطر مقبولة ومدرو�سة«.

واقع القطاع
القطاع  واق���ع  ع��ن  حديثه  �إط���ار  وفي 

»الو�ضع  �أن  �إلى  حمود  لفت  الم�صرفي، 

لكن  عظيم،  من  �أك�رث  لبنان  في  النقدي 

المالية  في  تكمن  الأ�سا�سية  الم�شكلة 

حقيقية،  �أزم��ة  من  تعاني  التي  العامة 

الا�ستدانة،  حالات  �أ�س�وأ  ت�شهد  فالدولة 

ترتفع«.  ومديونيتها  تت�آكل  موجوداتها 

�أن  ت�ستطيع  لا  »ال��دول��ة  �أن  على  د 
ّ
و�شد

تعي�ش في ارتياح طويل على هذا النمط، 

الدولة  مالية  يحمل  الم�صرفي  فالقطاع 

وينذر  خطر  واق��ع  وه��ذا  �أك��ت��اف��ه،  على 

القطاع  قدرة  وي�ضعف  وخيمة  بعواقب 

و�ضخ  الإقت�صاد  تنمية  على  الم�صرفي 

�أمواله في �شرايينه«.

ت��دارك  �إلى  الح��ك��وم��ة  ح��م��ود  دع��ا  و�إذ 

ماليتها  في  توازن  بخلق  والقيام  الأمر 

»القطاع  قال:  �أزمتها،  تفاقم  من  والحد 

الم�صرفي قادر على تحمل كل الأو�ضاع 

وي�ستطيع  لكن �ضمن فترة،  �ساءت  مهما 

�إن  طالت  مهما  الأو���ض��اع  يتحمل  �أن 

ل 
ّ
يتحم �أن  القطاع  ي�ستطيع  لا  ت�س�ؤ.  لم 

طالت.  ومهما  �ساءت  مهما  الاحتمالين: 

هذه المعادلة غير ممكنة«. 

�إلى  التوازن  �إعادة  من  بد  »لا  �أنه  واعتبر 

المالية العامة، ولا بد من �سيا�سة �ضريبية 

مع  تتوازن  �صحيحة  وجباية  �صحيحة 

النفقات وخدمة الدين«. ور�أى �أن »ال�سوق 

ببور�صة  �إلا  تكتمل  �أن  يمكن  لا  المالية 

ما ي�سلط ال�وضء على �ضرورة خ�صخ�صة 

بور�صة بيروت لتكون هناك �أدوات مالية 

ال�شركات  لأ�سهم  وت��داول  الأج��ل  طويلة 

القائمة حالياً ولأ�سهم ال�شركات التي قد 

تن��شأ م�ستقبلًا، ما يفتح مجالًا للإ�ستثمار 

�أمام المودعين«.

شوائب القطاع المصرفي 

بسيطة وهامشية، وهو قادر 

على التحكم بإدارته وتحمل 

مسؤولياته

يخطئ من يظن أن الرقابة 

الشديدة تأتي على قطاع 

مصرفي ضعيف، فالرقابة 

الصحيحة والقوية لقطاع 

مصرفي صحيح وقوي
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مقابلة

مقبولة  نمو  ن�سب  الم�صرفي  القطاع  ت�سجيل  ون  تف�ّرس كيف 

القطاعات  التي تواجهه وتواجه معظم  ال�صعوبات  بالرغم من 

ال�صعوبات  هذه  تخطي  باعتقادكم  يمكن  وكيف  الإقت�صادية؟  

وتجاوزها؟

 2015 العام  من  الأول  الن�صف  نهاية  في  الم���ؤ��رشات  كل  �إن 

الفترة  هذه  خلال  اللبناني  الم�صرفي  القطاع  �أداء  �أن  �إلى  ت�شير 

كان مقبلاو ن�سبيا، ولا �سيما في ظل توا�صل تداعيات الأزمات 

الجيو�سيا�سية التي تع�صف ببع�ض دول عالمنا العربي وتحديدا 

�سوريا وانعكا�ساتها على قطاعاتنا الإقت�صادية المنتجة، وكذلك 

رئا�سي،  فراغ  ظل  في  الح��ادة  الداخلية  ال�سيا�سية  التجاذبات 

وعدم انتظام في عمل الم�ؤ�س�سات الد�ستورية.

هذا الأداء يدل مرة جديدة على �صلابة قطاعنا الم�صرفي وقوته 

�إطار  يعززها  يختزنها،  التي  والتنظيمية  الإداري��ة  والخ�ربات 

م�صرف  ظل  في  الجوانب،  مكتمل  دينامي  وتنظيمي  ت�شريعي 

مركزي بقيادة �سعادة الحاكم ريا�ض �سلامة ذو الر�ؤيا الم�ستقبلية 

الثاقبة، ما مكن القطاع الم�صرفي من التعامل بنجاح مع مجمل 

الحديث وعلى  تاريخه  امتداد  لبنان على  التي خبرها  الظروف 

تفاوت دقتها من وقت لآخر. 

الرا�سخة،  زبائنه  ثقة  الم�صرفي  قطاعنا  �أك�سب  الواقع  وه��ذا 

والأهم  كما  العالمية،  والم�صرفية  المالية  الم�ؤ�س�سات  وتقدير 

تر�سيخ قدرته على النمو وخبرته الوا�سعة في �إدارة الأزمات التي 

اكت�سبها على اختلاف وتنوع تداعياتها.

ومع هذا، يتمثل التحدي الذي يواجهه قطاعنا الم�صرفي اللبناني 

�أكثر من �أي وقت م�ضى في معوقات النمو التي توا�صلت  اليوم 

على امتداد ال�سنوات الثلاث الما�ضية والمتمثلة ببعديها الداخلي 

والخارجي وان�سحاباتها على نمو قطاعنا الم�صرفي والحد من 

الإنمائي  الدور  في  ت�أثيرا  و�أكثر  عمقا  �أكثر  نمو  تحقيق  قدرات 

والتنموي الذي ي�ضطلع به قطاعنا الم�صرفي في �أكثر من اتجاه 

وعلى �أكثر من �صعيد.

ما هي �أبرز المنتجات المالية الجديدة التي �أطلقها م�صرفكم في 

الفترة الأخيرة؟

هذا  فرن�سبنك  يقدم  با�ستمرار،  يطورها  التي  القرو�ض  �إطار  في 

ال�صيف عر�ضا غير م�سبوق للقر�ض ال�سكني المدعوم من م�صرف 

لبنان بموجب التعميم 346 . و�إن لهذا العر�ض ميزات فريدة، �إذ 

�إنه �أزاح عن كاهل المقتر�ض ثمن الت�سجيل، مقدما بالتالي قيمة 

�أن تكون الدفعة الأولى  الت�سجيل كاملة كهدية للمقتر�ض �شرط 

%25 من قيمة العقار، و�أن تتراوح قيمة القر�ض ما بين 200 و 
800 مليون ليرة لبنانية كحد �أق�صى، و�أن تتراوح مدة ال�سداد ما 

بين 15 و 20 �سنة كحد �أق�صى.

فرنسبنك.. 9 عقود من النجاح 
القصار: نتطلع إلى 
الأسواق الأفريقية

عمل فرن�سبنك في ال�سوق الم�صرفية، على مدى �أكثر 

�إذ لم يقت�صر  9 عقود،  محققاً نجاحات كبيرة،  من 

عمله على ال�سوق اللبنانية بل تعداها �إلى الأ�سواق 

العالمية حيث عززّ الم�صرف تواجده على مر ال�سنين 

في 9 دول عدا لبنان.

ارتقت  التي  الم�صارف  طليعة  في  فرن�سبنك  وكان 

بالقطاع الم�صرفي �إلى الم�ستويات العالمية عبر �سيره 

على درب الحداثة وحر�صه على تقديم خدمات مبتكرة 

غير م�سبوقة، وتطويره �أحدث المنتجات التكنولوجيّة، 

المتطلبّات  مع  لتتنا�سب  الأ�سواق،  في  �أطُلقت  التي 

ة، وتُواكب معايير ال�صيرفةِ الدوليّة الحديثة،  المتغّري

للم�ضي نحو �آفاق جديدة في التجربة الم�صرفيّة.

فرن�سبنك  مجموعة  رئي�س  ك�شف  الإطار،  هذا  وفي 

الم�ستقبلية  فرن�سبنك  »خطط  �أن  الق�صار  عدنان 

الداخلي  ببعديها  تو�سعية  ا�ستراتيجية  على  ترتكز 

بمرونتها  تتميز  ا�ستراتيجية  وهي  والخارجي، 

المرجوة  الأهداف  تحقيق  على  وقدرتها  وديناميتها 

»جدول  على  �أن  و�أعلن  وفعالية«.  بفاعلية  منها 

�أعمال  فرن�سَبنك خططاً في الم�ستقبل القريب للتواجد 

نمو  �إمكانيات  تختزن  التي  الأفريقية  الأ�سواق  في 

في  ومجدية  متعدّدة  ا�ستثمار  فر�ص  وتقدم  هامة 

مختلف القطاعات الإقت�صادية المنتجة«.

»ال�صناعة  مع  حديث  في  �أتى  الق�صار  كلام 

والإقت�صاد«، هذا ن�صه:
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تتنا�سب  �سكنية  قرو�ض  تقديم  على  دائما  بنك 
َ
فرن�س ويحر�ص 

ظروفهم  مراعيا  المالية،  اللبنانيين  الم�ستهلكين  و�أو���ض��اع 

ومعدلات دخلهم، لذلك قدم هذه الميزة الفريدة وغير الم�سبوقة في 

قر�ضه ال�سكني الجديد، متخذا على عاتقه الم�س�ؤولية الإجتماعية 

وم�ساهما بدوره كواحد من �أعرق الم�صارف في لبنان بحلّ �أزمة 

ة الدفع. 
ّ
ة وت�سهيل عملي

ّ
ال�سكن ومنح القرو�ض ال�سكني

تجدر الإ�شارة �إلى �أن فرن�سبنك كان قد �أطلق �أي�ضا قر�ضه الرائد 

تكاليف  لتمويل    Eco-Home Loan للبيئة  ال�صديق  للأفراد، 

الطاقة  كتخزين  ال�سليمة  البيئة  لمعايير  وفقا  منازلهم  تجهيز 

ال�شم�سية و�سخانات المياه عبر الطاقة ال�شم�سية وتركيب الألواح 

والأ�سقف  الج��دران  وعزل  الكهربائية  الطاقة  لتوليد  ال�وضئية 

النفقات  توفير  في  بذلك  م�ساهما  الم��زدوج،  الزجاج  وتركيب 

المنزلية للأفراد والحد من ا�ستهلاكهم للطاقة.

م�ستخدمو  وتحديدا  البلاد  خ��ارج  الم�سافرون  اللبنانيون  �أم��ا 

بطاقات MasterCard من فرن�سبنك، فيقدم لهم فرن�سبنك فر�صة 

ربح 55 �ساعة )Apple Watch( خلال تواجدهم في الخارج. �سيتم 

الثاني  وال�سحب   2015 �آب   24 �ساعة في   25 لربح  الأول  ال�سحب 

لربح 30 �ساعة في 6 ت�شرين الأول 2015 تحت �إ�شراف اليان�صيب 

الوطني اللبناني. العر�ض �ساري المفعول من 20 تموز ولغاية 5 

ت�شرين الأول 2015.

بنك 
َ
فرن�س اه��ت��م��ام  �إط���ار  وفي  وم����ؤخ���را، 

الذين  عملائه  حاجات  بتلبية  الا�ستراتيجي 

�شبكة  بنك 
َ
فرن�س طور  ال�صين  مع  يتعاملون 

ال�صين،  في  المرا�سلة  البنوك  مع  علاقاته 

لبنان  الأولى من نوعها في  البطاقة  و�أطلق 

طريقة  وهي   Platinum UnionPay Card
و�آمنة  بالثقة  وجديرة  عليها  عتمد 

ُ
ي للدفع 

لمعاملات الزبائن في ال�صين.

 يُعتبر  فرن�سَبنك من �أبرز الم�صارف اللبنانية 

من حيث �شبكة علاقاته الدولية مع كبرى الم�ؤ�س�سات الم�صرفية 

المالية  ال�ساحة  وعلى  الأم  بلدانها  في  الثقل  ذات  والمالية 

العالمية. ماذا حققتم في �ضوء هذه العلاقات لتحفيز الإ�ستثمار 

في التقنيات المتخ�ص�صة في توفير الطاقة والطاقة المتجددة ؟

نجح الم�صرف على امتداد ال�سنوات الما�ضية في �إقامة تحالفات 

الم�ؤ�س�سيين  الم�ستثمرين  كبار  مع  ومتميزة  هامة  �إ�ستراتيجية 

وكجزء  الإط��ار،  هذا  في  الدوليين.    Institutional Investors
بم�س�ؤولية  التزامه  فيها  �أثبت  التي  المتتالية  مبادراته  من 

الإقت�صادي  بمعناها  والإجتماعية  والطاقوية  البيئية  الأعمال 

لبنان  في  وال�سباق  الأول  الم�صرف  بنك  
َ
فرن�س ك��ان   الوا�سع، 

تعتبر  �إتفاقية   2014 العام  في  �أنج��ز  ال��ذي  الأو���س��ط  وال�شرق 

 IFC  الأولى من نوعها، عندما وقع مع م�ؤ�س�سة التمويل الدولية

 ائتمان بقيمة 40 مليون 
ّ
وبالتعاون مع الحكومة الكندية خطي

لبنان  في  الم�ستدامة  الطاقة  مج��ال  في  للا�ستثمارات  دولار 

 Lebanese الإيجاري  للتمويل  التابعة  و�شركته  بنك 
َ
فرن�س عبر  

�ص هذا المبلغ  اخر الأخبار لتح�سين 
ّ

Leasing Company. وخ�ص
على  الطاقة  كلفة  وتقلي�ص  البيئي،  التلوث  من  والحد  الإنتاج، 

الإقت�صادي.وتلا  النمو  تعزيز  في  حتما  ي�ساهم  ما  ال�شركات، 

بنك خط ائتمان �آخر بقيمة 45 مليون يورو مع 
َ
ذلك توقيع  فرن�س

البنك الأوروبي للتثمير)European Investment Bank( لتمويل 

لل�شركات  وغيرها  الطاقة  قطاعات  في  الا�ستثمار  م�شاريع 

ال�صغيرة والمتو�سطة الحجم. تجدر الإ�شارة �إلى �أن تقديم خدمات 

بنك �سي�سمح 
َ
تمويل الطاقة الم�ستدامة في �أن�شطة مجموعة  فرن�س

منتجات  خ�الل  من  ال�سوق  في  ح�صتها  بتو�سيع  للمجموعة 

منظومة  وتح�سين  جديدة  قطاعات  وا�ستهداف  جديدة  م�صرفية 

�إدارة المخاطر في محفظة �أن�شطة المجموعة بالإ�ضافة �إلى تعزيز 

ال�وصرة الاجتماعية والبيئية.

الدولية،  التمويل  الغاية، وترجمة ل�شراكاتنا مع م�ؤ�س�سة  ولهذه 

بنك في موارده الب�شرية وبمواكبة طاقم من ذوي 
َ
ي�ستثمر فرن�س

الخبرة والاخت�صا�ص من ال IFC. �إذ طور برامج تدريب خا�صة 

بنك وت�أهيلهم لت�سويق هذا البرنامج، 
َ
لعنا�صر وكوادر من فرن�س

ولتقديم الن�صح للزبائن ودر�س الأثر البيئي لا�ستثماراتهم، �أفرادا 

كانوا �أم م�ؤ�س�سات، وت�شجيع الم�ؤ�س�سات اللبنانية على الا�ستثمار 

بطريقة ذكية ت�سمح لهم بالمحافظة على البيئة وتطوير الطاقة 

والتخفيف من نفقاتها في �آن معا. كل ذلك من ��شأنه �أن ي�ساهم 

في تعزيز الوعي على مدى �أهمية المحافظة على البيئة وا�ستعمال 

الطاقة البديلة من �أجل تنمية م�ستدامة ، �آملين �أن تكون مبادرتنا 

�إحدى المحطات الأ�سا�سية لتحفيز الإ�ستثمار 

الطاقة  المتخ�ص�صة في توفير  التقنيات  في 

ت�سعى  م�ؤ�س�سة  لأننا  المتجددة،  والطاقة 

�أفراد  نحو الإقت�صاد الحقيقي المفيد لجميع 

المجتمع. 

ماذا عن الخطط الم�ستقبليّة لم�صرفكم: فروع 

ع خارج لبنان؟ جديدة، التو�ّس

على  الم�ستقبلية  فرن�سبنك  خطط  ترتكز 

الداخلي  ببعديها  التو�سعية  الا�ستراتيجية 

تتميز  ا���س�رتات��ي��ج��ي��ة  وه���ي  والخ���ارج���ي، 

المرجوة  الأهداف  تحقيق  على  وقدرتها  وديناميتها  بمرونتها 

منها بفاعلية وفعالية. فعلى ال�صعيد الداخلي، تمكنت المجموعة 

م�ساحة  امتداد  على  فروعها  و�شبكة  خدماتها  �سلة  تو�سيع  من 

لبنان، والتي ت�صل حاليا �إلى 124 فرعا، وذلك بعد �إتمام عملية 

الا�ستحواذ على البنك الأهلي الدولي �ش م ل ودمجه في عملية 

تمت بطريقة مبرمجة و�سل�سة. 

بنك تواجده 
َ
�أما على ال�صعيدين الدولي والإقليمي، فقد عزز فرن�س

جدول  وعلى  لبنان.  عدا  بلدان  ت�سع  في  العالمية   الأ�سواق  في 

بنك خطط في الم�ستقبل القريب للتواجد في الأ�سواق 
َ
�أعمال  فرن�س

الأفريقية التي تختزن �إمكانيات نمو هامة وتقدم فر�ص ا�ستثمار 

متعددة ومجدية في مختلف القطاعات الإقت�صادية المنتجة.

الم�ساهمة  على  الإط��ار  هذا  في  المجموعة  ا�ستراتيجية  وترتكز 

في تطوير الأ�سواق المالية  التي تتواجد فيها وتر�سيخ مفهومها 

وم�ؤ�س�سية  وب�شرية  تقنية  معايير  ظل  في  ال�شاملة  لل�صيرفة 

متقدمة من ��شأنها ارتقاء الم�صرف بمكانته المحلية والعالمية 

على حد �سواء، وتعزيز �إمكاناته كمجموعة مالية لبنانية ،عربية، 

ودولية، تعتمد على قيادة فاعلة و�إدارة فعالة ي�شكلان ال�ضمانة 

الأ�سا�سية لبلوغ المجموعة �أهدافها الا�ستراتيجية.

 تمكنت مجموعة فرنسبك

من توسيع سلة خدماتها 

وشبكة فروعها على امتداد 

 مساحة لبنان لتصل حالياً

 إلى 124 فرعا
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مقابلة

عام  ومدير  �إدارة  مجل�س  رئي�س  وا���ش��ار 

بنك  ان  ازه��ري  �سعد  والمهجر  لبنان  بنك 

اللبنانية  البنوك  �أول  من  والمهجر  لبنان 

الجاليات  المهجر لخدمة  عت في 
ّ
تو�س التي 

خلال  م��ن  ه��ن��اك،  وال��ع��رب��ي��ة  اللبنانية 

الخم�سينات  في  ال�سعودية  في  انت�شاره 

الإم��ارات  في  ثم  ومن  الما�ضي  القرن  من 

نف�سه  القرن  من  ال�سبعينات  في  و�أوروب��ا 

وبعدها في �أوائل الألفية الجديدة في بقية 

بلدان الم�شرق العربي ودول الخليج. و�شدد 

الأزهري ان بنك لبنان والمهجر يبقى في 

ر م�ستمر، فبالرغم من �سيا�ساته 
ّ
تجدّد وتطو

تقديم  على  يعمل  دائ��م��اً  فهو  المحافظة 

وذات  حديثة  ومالية  م�صرفية  ابتكارات 

م�ستويات عالمية، اذ يتطلع البنك �إلى تقديم 

 2015 عام  في  المنتجات  هذه  من  المزيد 

الخارجي  ع 
ّ
التو�س فر�ص  اقتنا�ص  و�إلى 

والأ�سواق  المنا�سبة  ال�شروط  تتوفر  عندما 

الواعدة. كلام الأزهري جاء في حديث مع 

»ال�صناعة والاقت�صاد«، هذا ن�صه:

ت�أ�سي�س  على  قرن  ن�صف  من  �أكثر  م�ضى 

بنك لبنان والمهجر، كيف ت�صفون م�سيرة 

عمل الم�صرف خلال تلك ال�سنوات؟ ما هي 

�أبرز  ما هي  التي حققها؟  الإنج��ازات  �أهم 

التحديات التي واجهت عمله؟

ت�أ�س�س بنك لبنان والمهجر في عام 1951، 

�إن�شائه، وي�سعدني  64 عاماً على  �أي م�ضى 

ناجحة  كانت  البنك  م�سيرة  �أن  �أق��ول  �أن 

مدينة  في  متوا�ضع  ف��رع  فمن  وخ�اّلق��ة. 

في  لي�صبح  البنك  ع 
ّ
وتو�س ر 

ّ
تطو ب�ريوت 

طليعة البنوك اللبنانية في لبنان والبنوك 

في  يتواجد  حيث  المنطقة،  في  الإقليمية 

خدماته  ويقدّم  و�أوروب���ي،  عربي  بلد   13

255 وحدة مالية وم�صرفية.  ال�شاملة عبر 

البنك  حققها  التي  الإنج���ازات  �أب��رز  ومن 

بالقول ما  بالفعل ولي�س فقط  هي تحقيق 

�أول  من  البنك  كان  فقد  ا�سمه،  عليه  يدل 

المهجر  في  عت 
ّ
تو�س التي  اللبنانية  البنوك 

لخدمة الجاليات اللبنانية والعربية هناك، 

في  ال�سعودية  في  ان��ت�����ش��اره  خ�الل  م��ن 

الخم�سينات من القرن الما�ضي ومن ثم في 

الإمارات و�أوروبا في ال�سبعينات من القرن 

نف�سه وبعدها في �أوائل الألفية الجديدة في 

الخليج.  ودول  العربي  الم�شرق  بلدان  بقية 

ع 
ّ
بالتو�س الذي يرتبط  الإنجاز  �أي�ضاً  هناك 

العامودي للبنك عبر تطوير خدماته لت�شمل 

باقة متكاملة من ال�صيرفة ال�شاملة تت�ضمن 

وال�صيرفة  وال�شركات  التجزئة  �صيرفة 

ال��ت��ج��اري��ة والا���س��ت��ث��م��اري��ة والخ��ا���ص��ة 

الأ���ص��ول  �إدارة  وخ��دم��ات  والإ���س�الم��ي��ة 

بنك لبنان والمهجر .. تجدّد وتطوّر مستمر
 أزهري: نعمل على تقديم 

ابتكارات مصرفية ومالية حديثة

�أداء  على  ال�سنين  عبر  والمهجر  لبنان  بنك  حافظ 

الم�صارف  طليعة  في  جعله  ما  ومتوا�صل  مميّز 

لبنان  في  م�صرف  ك�أف�ضل  اختير  حيث  اللبنانية 

العالمية  المراجع  �أهم  ب�إجماع  الأو�سط  وال�شرق 

والإقليمية. ففي حين ي�ستند نموذجه المالي الناجح 

ال�صيرفة  خدماته  وتت�ضمن  �شامل  نموذج  على 

الخا�صة  وال�صيرفة  ال�شركات  و�صيرفة  التجارية 

والا�ستثمارية والإ�سلامية و�صيرفة التجزئة وخدمات 

تعتمد  والت�أمين،  المالية  والو�ساطة  الأ�صول  �إدارة 

ع الإقليمي �إلى �أ�سواق  ا�ستراتيجية البنك على التو�ّس

التنويع والتحديث في كامل خدماته  واعدة وعلى 

في  ال�شاملة  الم�صارف  �صدارة  في  و�ضعته  التي 

المنطقة العربية. ومن هذا المنطلق، يعتبر البنك �أكثر 

عاً في الخارج حيث يتواجد  الم�صارف اللبنانية تو�ّس

ت�شمل كل من لبنان، و�سوريا، والأردن،  في 13 بلداً 

ورومانيا،  و�سوي�سرا،  و�إنكلترا،  وفرن�سا،  والإمارات، 

وقبر�ص، وم�صر، وقطر، والعراق، وال�سعودية. 



ASSINAA WAL' IKTISSADالعدد 148 �آب 2015
MONTHLY ECONOMIC REVIEW PUBLISHED BY(UMIP) S.A.L 11

والت�أمين.  المال  ر�أ���س  و�أ�سواق  وال�رثوات 

بنك  باختيار  الإنج���ازات  هذه  كللت  وقد 

في  م����رصف  »ك�أف�ضل  والمهجر  لبنان 

الم�ؤ�س�سة  2009«من  لعام  الأو�سط  ال�شرق 

خ�ضم  في  وذل��ك   The Banker العالمية 

الأزمة المالية العالمية التي حدثت م�ؤخراً. 

البنك،  واجهها  التي  للتحدّيات  وبالن�سبة 

هنالك بالطبع الحرب الأهلية التي عا�شها 

وتداعياتها   1991–1975 فترة  في  لبنان 

الحادة على الاقت�صاد والن�شاط الم�صرفي، 

والظروف الت�شغيلية ال�صعبة التي نمر بها 

�سيا�سية  ا�ضطرابات  من  الوقت  ذلك  منذ 

و�أمنية داخلية و�إقليمية ومن �أزمات مالية 

واقت�صادية محلية وعالمية، بالإ�ضافة �إلى 

والرقابية  التنظيمية  بالمعايير  الالتزام 

المحلية والعالمية التي تُعنى بكفاية ر�أ�س 

وتمويل  الأم���وال  غ�سل  ومكافحة  الم��ال 

د بالعقوبات الدولية. 
ّ
الإرهاب والتقي

الاعوام  �أداء م�صرفكم خلال  تقيّمون  كيف 

هي  وم��ا  2014؟  ع��ام  حتى  ال�سابقة 

الخدمات والمنتجات التي يقدّمها م�صرفكم 

من  وه��ل   2015 للعام  �أع���ددتم  وم���اذا 

عية للخارج؟ م�شاريع تو�ّس

في  والمهجر  لبنان  بنك  �أداء  �أن  �أعتقد 

ال�سنوات الأخيرة التي تت�ضمن فترة الأزمة 

الربيع  �أح���داث  وف�رتة  العالمية  المالية 

العربي وخ�وص�صاً الأحداث في �سوريا كان 

جيداً ومتوازناً ويت�سم بالكثير من ال�صلابة 

في  البنك  م��وج��ودات  نم��ت  فقد  المالية. 

الأول  والف�صل   2008 العام  الفترة ما بين 

من عام 2015 بمعدل بلغ في المتو�سط 7.5  

وارتفعت  دولار،  مليار   28.1 لت�صبح   %
القرو�ض للقطاع الخا�ص بمتو�سط  �سنوي 

بلغ 11.6  % لت�صل �إلى 6.91 مليار دولار. 

ق��ارب  بمتو�سط  البنك  �أرب���اح  نم��ت  كما 

من  الأول  الف�صل  في  لت�صل   % الـ5.5  

انبثق  دولار،  مليون   91.2 �إلى   2015 عام 

البنوك  بين  الربحية  معدلات  �أعلى  عنها 

على  المردود  بلغ  الُمدرجة حيث  اللبنانية 

والم��ردود   %   14.4 الم��ال  ر�أ���س  متو�سط 

�إ�ضافة   .%   1.3 الموجودات  متو�سط  على 

تمثلت  قوية  مالية  م�ؤ�شرات  البنك  حقق 

بلغت )بازل3(  الم��ال  ر�أ���س  كفاية   بن�سبة 

الـ  فاقت  �أولية  �سيولة  وبن�سبة   %   17.5
من  المتعثرة  للقرو�ض  وبتغطية   %   65
%. ويقدّم    161 �ضمانات وم�ؤونات بلغت 

ومميزة  متنوعة  ومنتجات  خدمات  البنك 

ال�شاملة  ال�صيرفة  ن�شاطات  مختلف  في 

في  اللبنانية  البنوك  بين  ال�صدارة  ويحتلّ 

الأ�وصل  و�إدارة  التجزئة  �صيرفة  مجالات 

والثروات وال�صيرفة الا�ستثمارية خ�وص�صاً 

فيما يتعلق ب�إدارة الإ�صدارات والاكتتابات  

ر 
ّ
وتطو تج��دّد  في  البنك  ويبقى  المالية. 

المحافظة  �سيا�ساته  من  فبالرغم  م�ستمر، 

ابتكارات  تقديم  على  يعمل  دائ��م��اً  فهو 

م�ستويات  وذات  حديثة  ومالية  م�صرفية 

عالمية.  كما يتطلع البنك �إلى تقديم المزيد 

و�إلى   2015 ع��ام  في  المنتجات  ه��ذه  من 

عندما  الخارجي  ع 
ّ
التو�س فر�ص  اقتنا�ص 

تتوفر ال�شروط المنا�سبة والأ�سواق الواعدة. 

الأخري�ة  ال��ت��ط��ورات  �إلى  تنظرون  كيف 

لها  �سيكون  وهل  بالمنطقة  تع�صف  التي 

انعكا�سات �سلبية على الاقت�صاد اللبناني 

ب�شكل عام وعلى القطاع الم�صرفي ب�شكل 

خا�ص، وما هي الإجراءات الواجب اتخاذها 

عنها  بمن�أى  الم�صرفي  القطاع  يبقى  لكي 

في ظلّ ا�ستمرار هذه التطورات العا�صفة؟

الأخ�رية في  التطورات  �أن  فيه  �شك  لا  مما 

�سلبية  �إنعكا�سات  تركت  ولبنان  المنطقة 

فقد  الم�صرفي،  والقطاع  الإقت�صاد  على 

من  الإقت�صادي  النمو  معدلات  انخف�ضت 

م�ستويات تفوق الـ 8  % �إلى حوالي الـ 2  % 

، كما انخف�ضت معدلات نمو الموجودات في 

القطاع الم�صرفي من ن�سب تقارب الـ 15  % 

�إلى �أقل من ن�صف ذلك. ولكن في الوقت نف�سه، 

وكفاءته  خبراته  خلال  من  القطاع  تمكن 

الت�شغيلية  الظروف  هذه  مع  يتعامل  �أن 

والم�س�ؤولية.  والحيطة  بالتروي  ال�صعبة 

�سيا�ساته  طريق  عن  القطاع  حافظ  فقد 

الإئتمانية والإ�ستثمارية  الإحترازية على 

مال  ر�أ�س  كفاية  وعلى  موجوداته  جودة 

�إقتطاعه  �إلى  بالإ�ضافة  مرتفعة،  و�سيولة 

و�إجمالية ملائمة تح�سباً  م�ؤونات خا�صة 

لتوظيفاته  تحدث  قد  �سلبية  تطورات  لأية 

والتي جاءت على ح�ساب �أرباحه ونموها.  

ة 
ّ
كما �شارك القطاع بكل الرزمات التحفيزي

التي  �أطلقها م�صرف لبنان لت�شجيع عجلة 

القطاعات  في  الإقت�صادية  الن�شاطات 

تبلغ  �أن  لها  المقدّر  من  والتي  الإنتاجية 

في  ويبقى  ال��ع��ام.  ه��ذا  دولار  مليار   1
في  ال�سيا�سيين  الم�س�ؤولين  على  الحقيقة 

حتى  الحالية  للأزمة  حلًا  يجدوا  �أن  البلد 

الثقة  وتعود  �أنفا�سه  الإقت�صاد  ي�ستعيد 

غ الحكومة 
ّ
لدى الم�ستهلك والم�ستثمر وتتفر

ل��لإ���ص�الح��ات الإق��ت�����ص��ادي��ة والم��ال��ي��ة 

ال�ضرورية. 

تخطي  �صلابة  الم�صرفي  القطاع  �أثبت 

ب�سبب  والخ��ارج��ي��ة  الداخلية  الأزم���ات 

الذي  وال�ضوابط  والحكمة  الا�ستراتيجية 

البنك  خا�صة  المالية  ال�سلطات  اعتمدتها 

ما  ب�أدائه،  الثقة  ع��ززّت  والتي  المركزي 

على  اللبنانية  الم�صارف  قدرة  مدى  هو 

التوفيق بين العقوبات الغربية على دول 

المنطقة ك�سوريا و�إيران وبين واقع الحركة 

المالية والإقت�صادية للدول التي تتعرّ�ض 

لهذه العقوبات خا�صة و�إن الدول المعاقبة 

لها فعل �إقت�صادي حيوي مع لبنان؟ 

كما �سبق وذكرت، يلتزم القطاع الم�صرفي 

التي  والمحلية  ال��دول��ي��ة  الم��ع��اي�ري  بكل 

�سلامة  ع��ل��ى  وتح��اف��ظ  �سمعته  ت�����ص��ون 

العقوبات  يت�ضمن  وهذا  خدماته،  وجودة 

البلدان  ك��ل  على  تفر�ض  التي  ال��دول��ي��ة 

هذا  وينبع  و�إي��ران.  �سوريا  بالطبع  ومنها 

د 
ّ
التقي على  القطاع  حر�ص  من  الإل��ت��زام 

كما  �إذ  عملية،  ل��دواع��ي  المعايير  بهذه 

قطاع  الم����رصفي  القطاع  ف���إن  تعلمون 

بن�شاطاته  القيام  ب�إمكانه  ولي�س  مدولر 

الأ���س��واق  مع  التوا�صل  ب��دون  وخدماته 

وفي  الدولية.  المرا�سلة  والبنوك  العالمية 

الحقيقة، لم يت�أثر القطاع الم�صرفي نتيجة 

هذا الإلتزام بعلاقاته الم�صرفية مع �إيران 

بين  المحدود  الإقت�صادي  الترابط  ب�سبب 

لبنان و�إيران. ولكن ت�أثر بالطبع بعلاقاته 

بين  الحيوي  الإرت��ب��اط  ب�سبب  �سوريا  مع 

الإق��ت�����ص��ادي��ن، وذل���ك ع��ن ط��ري��ق بنوكه 

لبنان  في  العاملة  وبنوكه  هناك  العاملة 

عملاء  مع  حثيثة  ن�شاطات  لديها  والتي 

ف�إن  الت�أثر،  هذا  من  وبالرغم  �سوريين.  

القطاع الم�صرفي مقتنع ب�ضرورة و�وصاب 

هذا الإلتزام لحماية م�صالحه وم�صالح كلّ 

عملائه. 

بنك لبنان والمهجر من 

أول البنوك اللبنانية التي 

توسّعت في المهجر لخدمة 

الجاليات اللبنانية والعربية
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مقابلة

التطور  بمواكبة  يقوم  بيبلو�س  »بنك  ان  �شلالا  واعلنت 

جديدة  من�صة  م���ؤخ��راً  �أطلق  حيث  ال��دائ��م،  التكنولوجي 

الإنترنت،  عبر  بال�شركات  الخا�صة  الم�صرفية  للخدمات 

الم�صرفية  العمليات  ب���إج��راء  لل�شركات  ت�سمح  وال��ت��ي 

ور�صدها، و�إدارة مواردها المالية �إلكترونياً وب�شكلٍ فوري، 

وت�صفح �وصر عن ال�شيكات المودعة.

كلام �شلالا اتى في حديث مع »ال�صناعة والإقت�صاد« عن 

�أداء ومنتجات الم�صرف، هنا ن�صه:

 

�أداء م�صرفكم عام 2014 وفي الف�صل الأول  كيف تقيمون 

من 2015؟

حافظ بنك بيبلو�س على �أدائه المالي المتين في الف�صل الأول 

عة والغير مدققة 
ّ
من العام 2015، فبلغ �صافي الأرباح المجم

33 مليون دولار م�سجلًا نمواً بن�سبة 6,7  % مقارنةً مع الفترة 
نف�سها من العام الما�ضي. وقد حقق الم�صرف هذه النتائج 

الإيجابية في وقت ي�ستمر فيه في اعتماد �إ�ستراتيجية حذرة 

تهدف �إلى الحفاظ على جودة الأ�وصل والحد من المخاطر. 

ل بنك بيبلو�س ن�سبة كفاية ر�أ�س مال 
ّ
�إ�ضافة �إلى ذلك، �سج

الم�صرفي  القطاع  في  الأعلى  من  يعدان  �سيولة  وم�ستوى 

بلغت  المحققة  المال  ر�أ�س  كفاية  ن�سبة  �أن  بحيث  اللبناني، 

 الأدنى المطلوب للامتثال الكامل 
ّ
16,7  % في حين �أن الحد

فقط   %   12 ن�سبة  يتعدى  لا  الرقابية  ال�سلطات  لمتطلبات 

الم�صرف  �سيولة  بلغت  كما   .2015 الأول  كانون  بحلول 

المركزية )بما  لدى الم�صارف والم�صارف  المودعة  الأولية 

فيها �شهادات الإيداع لدى م�صرف لبنان( 9,5 مليار دولار 

�أميركي، �أي ما يعادل 50  % من �إجمالي الأ�وصل في نهاية 

الف�صل الأول من العام 2015.

على  بيبلو�س  بنك  حافظ  �أ�وصله،  جودة  على  م�ؤ�شر  وفي 

معدل منخف�ض من �صافي الديون الم�شكوك بتح�صيلها �إلى 

�صافي القرو�ض بقي دون م�ستوى الـ 1  % كما في 31 �آذار 

الم�ؤونات  فيها  بما  الديون،  لهذه  تغطية  ن�سبة  مع   ،2015
المكونة على �أ�سا�س �إجمالي، بلغت 117  % كما في الفترة 

نف�سها. هذا وظلت المعدلات المجمعة والغير مدققة لأ�وصل 

م�ستقرة  الت�سليفات  و�صافي  الزبائن  وودائ��ع  الم�صرف 

خلال الف�صل الأول من العام 2015، فبلغت 19 مليار دولار 

دولار  مليار  و4,7  �أميركي  دولار  مليار  و15,7  �أميركي 

�أميركي على التوالي، كما في 31 �آذار 2015.

معدلات  بيبلو�س  بنك  حقق  فقد   2014 للعام  بالن�سبة  �أما 

جيدة وزيادات ملحوظة في الأ�وصل والودائع والت�سليفات 

والأرباح، بالرغم من الظروف المحلية والإقليمية ال�صعبة، 

حيث نمت الأ�وصل الإجمالية للم�صرف بن�سبة 3  % )0,6+ 

�أميركي كما  19 مليار دولار  �أميركي( وبلغت  مليار دولار 

بنك بيبلوس.. أداء صلب وخدمات رائدة
شلالا: نواكب التطور التكنولوجي الدائم

نتكلم  الأعمال،  في  الريادة  عن  نتحدث  عندما 

�س  وبكل ثقة عن �إنجازات بنك بيبلو�س الذي ت�أ�ّس

�أف�ضل  تقديم  في  م�ستمراً  يزال  ولا   1963 عام 

المنتجات والخدمات الم�صرفية لل�شركات والأفراد 

من خلال �شبكة فروع م�ؤلفة من 79 فرعاً موزعاً 

من�صات  وعبر  اللبنانية،  المناطق  كافة  على 

و�أدوات �إلكترونية ذكية.

وا�شارت نائبة المدير العام ومديرة �إدارة المنتجات 

الم�صرفية للأفراد وقنوات التوزيع في بنك بيبلو�س 

الم�صرفية  الخدمات  ان  الى  �شلالا  با�سيل  جومانا 

الذكية ت�شكل �أبرز المنتجات المبتكرة التي يقدمها 

تجربتهم  ت�سهيل  بهدف  لزبائنه  بيبلو�س  بنك 

من  مجموعة  �إجراء  من  وتمكينهم  الم�صرفية 

العمليات الم�صرفية  في �أي �ساعة من اليوم وفي �أي 

مكان تواجدوا فيه.
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الزبائن  ودائع  ارتفعت  بينما   ،2014 الأول  كانون   31 في 

بن�سبة 6,6  % )1+ مليار دولار �أميركي( فعادلت 15,7 مليار 

مليار   +0,2(  %   4,8 بن�سبة  والت�سليفات  �أميركي،  دولار 

دولار �أميركي( لتبلغ 4,7 مليار دولار �أميركي. �أما الأرباح 

مليون   +19,5(  %   12,5 بن�سبة  زي��ادة  لت 
ّ
ف�سج ال�صافية 

دولار �أميركي( لت�صل �إلى 175,7 مليون دولار �أميركي.

الم�صرف  ت�سليفات  لمحفظة  العالية  الجودة  من  وبالرغم 

ف�إن  بتح�صيلها،  الم�شكوك  للقرو�ض  المنخف�ضة  والن�سبة 

 %   100 بنك بيبلو�س يخ�ص�ص م�ؤونات احترازية تتجاوز 

ا�ستقراره وجودة  الديون المتعثرة، وذلك للحفاظ على  من 

�أ�وصله، وبالتالي الحفاظ على ثقة الم�ساهمين والمودعين 

والمقتر�ضين وكل من يتعامل معه. 

ما هي �أهم الخدمات والمنتجات التي يقدمها م�صرفكم؟

�أبرز  الذكية  الم�صرفية  الخدمات  ت�شكل 

بنك  يقدمها  التي  المبتكرة  المنتجات 

بيبلو�س لزبائنه بهدف ت�سهيل تجربتهم 

الم�صرفية وتمكينهم من �إجراء مجموعة 

�ساعة  �أي  في  الم�صرفية   العمليات  من 

فيه.  تواجدوا  مكان  �أي  وفي  اليوم  من 

من�صة الم�صرف  �أطلق  ال�سياق  هذا  وفي 

�أدوات  ت�ضم  ال��ت��ي    Azka Banking
الخدمات  تطبيق  مثل  و�آم��ن��ة  مبتكرة 

الم�صرفية عبر الهاتف الخليوي، و�شبكة 

ومن�صة  الذكية،  الآلي  ال�صراف  �أجهزة 

الخ��دم��ات الم����رصف��ي��ة ع�رب الإن�رتن��ت 

والمراكز الإلكترونية الم�ؤلفة ح�صراً من 

�أجهزة ال�صراف الآلي الذكي، ا�ضافةً الى 

Asra3App، وهو منتج مخ�ص�ص لوكلاء 
ال�سيارات و�أ�صحاب المعار�ض.

لتطبيق  الم����رصف  زب��ائ��ن  فا�ستعمال 

الخدمات الم�صرفية عبر الهاتف الخلوي، 

مثلًا، يوفر عليهم عناء التنقل وا�ستهلاك 

عمليات  مجموعة  �إتم��ام  من  بالتالي  ويمكّنهم  ال��وق��ت، 

كتحويل الأموال بين الح�سابات الخا�صة/الم�شتركة في بنك 

تحديد  البطاقات،  و/�أو  القرو�ض  دفعات  ت�سديد  بيبلو�س، 

دفاتر  وطلب  الذكية،  الآلي  ال�صراف  و�آلات  الفروع  مواقع 

متعددة،  بمنتجات  الخا�صة  المعلومات  وت�صفّح  ال�شيكات 

الم�صرف  منتجات  من  �أي  على  للح�وصل  طلب  وتقديم 

ومنتجات  المختلفة  والقرو�ض  والبطاقات  كالح�سابات 

الت�أمين الم�صرفي.

يقدمه  �آخ��ر  تطبيق  وهو   ،AkramApp بـ  يتعلق  ما  وفي 

م�ضاعفة  م��ن  الم����رصف  زب��ائ��ن  فيمكّن  بيبلو�س،  بنك 

الم�صرف  �شركاء  �أحد  عند  قهم 
ّ
ت�سو لدى  نقاطهم/�أميالهم 

منهم  الائتمان  بطاقات  لحاملي  ويوفر  الإ�ستراتيجيين، 

المحمول،  الهاتف  عبر  الدفع  من�صة   ،CMO �إلى  الولوج 

التجار في لبنان  لإتمام عمليات �شراء من عدد معين من 

�إ�ضافية من  والفوز بنقاط/�أميال  الأموال  وفر�صة تحويل 

خلال لعبة »حك واربح«.

�أما Asra3App، الذي ح�صل على لقب »ابتكار ال�شهر« ل�شهر 

المالية  ل��لإدارة  الأوروب��ي��ة  الجمعية  قبل  من   2015 �أي��ار 

في  الابتكارات  على  ال�وضء  ت�سلط  منظمة  وهي   ،EFMA
العالم،  �أنحاء  جميع  في  للأفراد  المالية  الخدمات  مجال 

محاكاة  المعار�ض  و�أ�صحاب  ال�سيارات  وك�الء  فيخول 

وحدة  �إلى  وتقديمها  و�سرعة،  ب�سهولة  القرو�ض  طلبات 

وتلقي  بيبلو�س  بنك  في  للأفراد  الا�ستهلاكية  القرو�ض 

�إجابة في غ�وضن �ساعات معدودة. 

لها  التي  المنتجات  من  مجموعة  بيبلو�س  بنك  ويقدم 

من  المقدمة  ال�سكنية  كالقرو�ض  ووطني  اجتماعي  دور 

وهي  للإ�سكان،  العامة  الم�ؤ�س�سة  مع  بالتعاون  الم�صرف 

م�صممة خ�صي�صاً لت�ؤمن دعماً لل�شباب والعائلات اللبنانية 

المتو�سطة،  الم��ادي��ة  الإمكانيات  ذات 

والعمل  العي�ش  �إمكانية  لهم  وت��وف��ر 

والقرو�ض  ال��ه��ج��رة.  وع��دم  لبنان  في 

الم�صرف،  المقدمة من  الأخرى  ال�سكنية 

من  المدعومة  »ك��ف��الات«  قرو�ض  كما 

الم�ؤ�س�سات  وق��رو���ض  لبنان  م�صرف 

ت�أتي  الح��ج��م،  والمتو�سطة  ال�صغيرة 

الهادفة  الم�صرف  �إ�ستراتيجية  �ضمن 

والمنتجة  الحيوية  القطاعات  دعم  �إلى 

الحوافز  توفير  وبالتالي  الاقت�صاد،  في 

لل�شركات الواعدة والمدعومة بخطط عمل 

بفوائد  المتوفرة  القرو�ض  وهذه  جيدة. 

مميزة من بنك بيبلو�س تلعب دوراً وطنياً 

والمغترب  بالتملك  للمقيم  ت�سمح  بحيث 

اللبناني العامل في الخارج بالعودة �إلى 

لبنان للتملك في �أر�ض الوطن. 

ما هي الخدمات الجديدة التي �ستطلقونها 

خلال عام 2015؟

بيبلو�س  بنك  يقوم  لذلك  دائم،  تطور  في  التكنولوجيا  �إن 

بمواكبة هذا التطور على مختلف الأ�صعدة. فقد �أطلقنا م�ؤخراً 

بال�شركات  الخا�صة  الم�صرفية  للخدمات  جديدة  من�صة 

العمليات  ب�إجراء  لل�شركات  ت�سمح  والتي  الإنترنت،  عبر 

�إلكترونياً  المالية  مواردها  و�إدارة  ور�صدها،  الم�صرفية 

كما  المودعة.  ال�شيكات  عن  �وصر  وت�صفح  فوري،  وب�شكلٍ 

الخدمات  من�صة  عن  مطورة  ن�سخة  لإطلاق  نح�ضر  و�أننا 

الم�صرفية عبر الإنترنت الموجهة للأفراد مع �إ�ضافة مزايا 

جديدة عليها.   

دورية،  لتحديثات  تخ�ضع  وتطبيقاتنا  خدماتنا  كل  و�إن 

�ستتم  والمزايا  الخدمات  من  مجموعة  عن  قريباً  و�سنعلن 

على  عملنا  ف�أ�سلوب  منها.  واح��د  ك��ل  على  �إ�ضافتها 

التطبيقات حيوي وديناميكي وذلك بهدف تح�سين وت�سهيل 

حياة الزبون.

أطلق بنك بيبلوس 

مؤخراً منصة جديدة 

للخدمات المصرفية الخاصة 

بالشركات عبر الإنترنت، 

والتي تسمح للشركات 

بإجراء العمليات المصرفية 

ورصدها، وإدارة مواردها 

المالية إلكترونياً وبشكلٍ 

فوري، وتصفح صور عن 

الشيكات المودعة
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مقابلة

خلال  م�صرفكم  اداء  تقيمون  كيف 

الاعوام ال�سابقة حتى عام 2014 ؟ وما 

يقدمها  التي  والمنتجات  الخدمات  هي 

م�صرفكم وماذا اعددتم للعام 2015 وهل 

من م�شاريع تو�سعية للخارج ؟

في  للم�صرف  المالية  البيانات  تظهر 

ن�سب  تحقيق  الما�ضية  الخم�س  ال�سنوات 

القطاع  في  المحققة  تلك  ف��اق��ت  نم��و 

الم�����ص��ارف  ال��ل��ب��ن��اني وفي  الم����رصفي 

 ) Peer Group ( الم�شابهة

بن�سب  نمت  فانها  الودائع  �صعيد  فعلى 

تراوحت بين 12  % و 15  % وهي زيادة 

ودائ��ع  حجم  زي���ادة  في  ت��رك��زت  فعلية 

من  اكثر  الدوام  على  �شكلت  التي  الافراد 

95  % من الم�صادر المالية للم�صرف .
نمت  فلقد  الت�سليفات  �صعيد  على  ام��ا 

بوتيرة ت�صاعدية خلال الفترة المذكورة 

وه��ذا   %   45 و   %   15 ب�ني  وت��راوح��ت 

الى  الم����رصف  ت��وج��ه  يف�سر  الإرت���ف���اع 

القطاعات  ك��اف��ة  تم��وي��ل  في  التو�سع 

الم�ؤ�س�سات  وتح���دي���دا«  الاق��ت�����ص��ادي��ة 

. ) SME’s( ال�صغيرة والمتو�سطة الحجم

كما يف�سر من جهة اخرى توجه الم�صرف 

�إلى تخفيف محفظته في المخاطر ال�سيادية 

والتي تدنت من 55   % الى 45  % .

فقد  الخا�صة  الام���وال  �صعيد  على  �أم��ا 

من  وذل���ك  مقبولة  نم��و  ن�سب  حققت 

وه��ذا  المحققة  الارب���اح  ر�سملة  خ�الل 

بع�ض  في  تخطت  م�الءة  ن�سب  امن  مما 

م�صرف  من  المفرو�ضة  الن�سب  الاحيان 

اموال  اخرى  امن من ناحية  لبنان، كما 

التو�سع  خطة  كلفة  لتغطية  حرة  خا�صة 

ف��روع  بان�شاء  والمتمثلة  الم��ر���س��وم��ة 

جديدة او الم�ساهمة في القطاع الم�صرفي 

بان  التاكيد  بد من  المقيم  وهنا لا  غير 

الخا�صة  امواله  لزيادة  ي�سعى  الم�صرف 

ادوات  )ا���ص��دار  خارجية  م�صادر  م��ن 

را�سمالية وفق تعاميم م�صرف لبنان - 

توزيع قاعدة الم�ساهمين(

حقق  ف�أي�ضا«  الربحية  �صعيد  على  �أما 

الم�صرف �أرباحا« مقبولة من خلال ن�سبة 

 )R.O.E( الخا�صة  الأموـال  الى  الم��ردود 

وذلك بالرغـم من قيام الم�ـصرف بتكوين 

اليـة 
ّ
م�ؤونات اجم

لتغطية   )Collective Provisions(

ع��ل��ى محفظة  �أي����ة مخ��اط��ر مح��ت��م��ل��ة 

اجمالي.  ب�شكل  والتوظيفات  الت�سليفات 

تعميم  متطلبات   م��ن  بالرغم  واي�ضاً 

تاريخ    81 رقم   ا�سا�سي  لبنان  م�صرف 

م���ؤون��ات  تكوين  لجهة   2001/2/21
التجزئة  قرو�ض  محفظة  على  اف��رادي��ة 

وفق ا�ستحقاقاتها 

على  الم����رصف  اداء  ف����إن  ب��الم��ق��اب��ل 

الم�ستوى الاداري والتنظيمي �شهد تطورا« 

ملحوظا« تمثل في الوقائع التالية :

خبرات  ي�ضم  فاعل  ادارة  مجل�س  ت�شكيل 

واقت�صادية.  ومالية  وقانونية  م�صرفية 

)تعزيز مبادئ الادارة الر�شيدة(

من  منبثقة  متخ�ص�صة  لج��ان  ت�شكيل 

الادارة  مبادئ  )تعزيز  الادارة.  مجل�س 

الر�شيدة(

بعنا�صر  التنفيذية  العليا  الادارة  تعزيز 

وتوزيع  وا�سعة  م�صرفية  خ�ربات  تملك 

ال�صلاحيات والمهام فيما بين �أع�ضائها 

. )تعزيز مبادئ الادارة الر�شيدة(

وتدريبه  وت�أهيله  الب�شري  الجهاز  تعزيز 

جمّال ترست بنك.. أفضل مصرف لقروض المؤسسات المتنامية الصغر 
جمّال: خطة توسعية لتغطية كافة المناطق

عاي�ش  ال�سنوات،  مر  على 

تطوراً  بنك  تر�ست  جمّال 

مقدماً  كبيرين  وتو�سعاً 

مروحة وا�سعة من الخدمات 

مع  تن�سجم  الم�صرفية 

على  تركز  التي  اهدافه 

القطاعات  كافة  تمويل 

وخا�صة  الاقت�صادية 

ال�صغيرة  الم�ؤ�س�سات 

والتي  الحجم،  والمتو�سطة 

جائزة  بنيله  تعززت 

تمويل  في  م�صرف  اف�ضل 

فئتي الم�ؤ�س�سات ال�صغيرة 

الحجم  والمتو�سطة 

.International Financial Magazine والم�ؤ�س�سات المتنامية ال�صغر من

وك�شف رئي�س مجل�س ادارة جمّال تر�ست بنك انور جمّال ان جمّال 

لزبائنه  الم�صرفية  الخدمات  اف�ضل  تقديم  في  م�ستمر  بنك  تر�ست 

عبر تطوير اعمال فروع الم�صرف الحالية عن طريق تقديم خدمات 

المخاطر  مراعاة  مع  الت�سهيلات  من  المزيد  ومنح  م�صرفية جديدة 

الناتجة عن الو�ضع العام. كما اعلن عن عزم جمّال تر�ست بنك على 

ت�أمين خدمات م�صرفية لزبائنه المتواجدين في بع�ض دول افريقيا، 

كلام جمال اتى في حديث مع »ال�صناعة والاقت�صاد«، هذا ن�صه:
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على جميع الم�ستويات الادارية.

اعتماد برامج معلوماتية متطورة.

لغتك  منحكي  الم�صرف  �شعار  تكري�س 

 )WE SPEAK YOUR LANGUAGE(

وذلك  معه  المتعاملين  ومع  الزبائن  مع 

)تعميم  و�شفافة.  وا�ضحة  لغة  باعتماد 

تاريخ   134 رقم  ا�سا�سي  لبنان  م�صرف 

) 2015/2/12
يقدمها  التي  الم�صرفية  الخ��دم��ات  ام��ا 

مع  من�سجمة  ا�سا�سا«  فهي  م�صرفنا 

كافــة  تمويل  على  تركز  التي  �أه��داف��ه 

ال��ق��ط��اع��ات الاق��ت�����ص��ادي��ة وب��الاخ�����ص 

الحجم  والمتو�سطة  ال�صغيرة  الم�ؤ�س�سات 

وتلعب  لعبت  بقناعتنا  والتي   )SME’s(

عن  البعيدة  المناطق  في  تنمويا«  دورا« 

العا�صمة والمدن الكبرى وبالتالي ت�شجع 

وهذا  بلدته  او  قريته  في  البقاء  المواطن 

من  ويحد  المتوازن  الإنم��اء  مبد�أ  ي�ؤمن 

الى  الاري��اف  من  المنظمة  غير  الهجرة 

العا�صمة. 

ايمانه  مع  و�إن�سجاما«  م�صرفنا  ان  كما 

بالم�صارف  المناط  الاجتماعي  بالدور 

ال�سكنية  القرو�ض  تمويل  في  ي�ساهم 

النا�شئة  وال�شركات  والبيئية  والحرفية 

منه  مبا�شرة  الممولة  �سواء   )Start Up(

م�صرف  خلال  من  مبا�شر  غير  ب�شكل  او 

الالزامي(  الاحتياطي  )تخفي�ضات  لبنان 

من  الممنوحة  القرو�ض  الى  بالا�ضافة 

لاع��ادة  الم�صارف  الى  لبنان  م�صرف 

ت�سليفها من قبل الاخيرة على القطاعات 

لبنان  م�صرف  حددها  والتي  الإنتاجية 

نمو  ن�سب  على  المحافظة  بهدف  وذل��ك 

مقبولة في الاقت�صاد الوطني.

يقدمها  التي  الم�صرفية  المنتجات  اما 

تن�سجم  اي�ضا«  فهي  لعملائه  م�صرفنا 

 WE( لغتك  منحكي  المعتمد  �شعاره  مع 

SPEAK YOUR LANGUAGE ( وهي 
الى  رئي�سي  ب�شكل  وموجهه  م�ضمونة 

ال�صغيرة والمتو�سطة  ا�صحاب المدخرات 

 Depositor بـ   2010 عام  با�شرها  ولقد 

Plus وتم تعزيز هذا البرنامج مطلع العام 
 Depositor Premium ا�سم  تحت   2013
م�صرفية  خدمات  المدخرين  يمنح  وهو 

مي�سرة وقد لاقا هذان المنتجان رواجا« 

جيدا« مع الا�شارة الى تمتعهما بال�شفافية 

الكاملة.

الم�صرف  اطلق   2014 عام  مطلـع  وفـي 

منها  المميزة  البطاقات  من  مجموعة 

لكل  متوفرة  وه��ي   My Gift بطاقـة 

ويمكن  المنا�سبات  ولجميع  الاع��م��ار 

ا�ستلامها فورا« في كافة فروع الم�صرف.

 MasterCard بطاقة  ا�صدار  تم  اي�ضا« 

البال  راحة  للزبائن  ت�ؤمن  التي   World
وطم�أنينه  حماية  م��ن  ب��ه  تتمتع  لم��ا 

اثناء ال�سفر والت�سوق كما تخول حاملها 

ال�شخ�صيات  كبار  �صالات  الى  الدخول 

بالا�ضافة  ال��ع��الم  ح��ول  الم��ط��ارات  في 

والمنافع  الح�سومات  من  الا�ستفادة  الى 

الاخرى.

�صديق  جديد  منتج  اط�الق  تم  اي�ضا« 

من  وهو مدعوم   )  Green Loan( للبيئة 

م�صرف لبنان.

تقديم  الم�صرف  ل�سيا�سة  »وا�ستكمالا« 

تلبي  ال��زب��ائ��ن  الى  م�صرفية  خ��دم��ات 

التامة  بال�شفافية  وتتمتع  احتياجاتهم 

 2015 ع��ام  من  حزيران  �شهر  خ�الل  تم 

بالمرونة  يتميز  ج��دي��د  منتج  ا���ص��دار 

ويراعي الو�ضع الاقت�صادي والاجتماعي 

وهو موجه الى مختلف �شرائح المجتمع. 

 )Depositor Secure(

بناء على المعطيات اعلاه نال م�صرفنا 

 Best New Banking Product(جائزة

 Global م�ؤ�س�سة   من   )Lebanon 2013
 Banking & Finance Review-

  London
كما نال جائزة اف�ضل م�صرف في تمويل 

فئتي:

)الم�ؤ�س�سات ال�صغيرة والمتو�سطة الحجم(  

Best SME Bank Lebanon 2014
 Best ال�صغر  المتنامية  والم�ؤ�س�سات 

Microfinance Bank Lebanon 2014
 International Finance Magazine من

اما خطة عمل الم�صرف الم�ستقبلية فان 

بناء  ي�ضعها  ال��ذي  هو  الادارة  مجل�س 

الاعتبار  في  ت�أخذ  معمقة  درا�سات  على 

الظروف الامنية وال�سيا�سية والاقت�صادية 

في لبنان كما ت�أخذ في الاعتبار الاحداث 

الجارية في الدول المجاورة وانعكا�ساتها 

على  ي�سهر  الخ��ط��ط  ه��ذه  ل��ب��ن��ان،  على 

حيث  التنفيذية  العليا  الادارة  تنفيذها 

تقوم باطلاع مجل�س الادارة على مراحل 

التنفيذ وعلى ال�صعوبات الم�ستجدة التي 

تعيق التنفيذ.

انطلاقا« من هذه المبادئ يمكنني ايجاز 

على   2015 لعام  الم�صرف  عمل  خطة 

النحو التالي.

فرع(   24( الحالية  فروعنا  �شبكة  تو�سيع 

جديدين  فرعين  فتح  خ�الل  م��ن  وذل��ك 

الاول في منطقة الا�شرفية والثاني �سيكون 

اما في المتن ال�شمالي او في مدينة زحلة 

لتغطية  لنا  م�ستقبلية  خطة  �ضمن  وذلك 

كافة المناطق اللبنانية .

نقل مراكز بع�ض الفروع الى مناطق اكثر 

جدوى ) الحمرا – تبنين ( 

تطوير �أعمال فروع الم�صرف الحالية عن 

جديدة  م�صرفية  خدمات  تقديم  طريق 

الم�صرفية  الت�سهيلات  من  المزيد  ومنح 

في  المتواجدة  الاقت�صادية  للم�ؤ�س�سات 

المخاطر  مراعاة  مع  الفروع  تلك  اماكن 

الناتجة عن الو�ضع العام.

لزبائننا  الم�صرفية  الخ��دم��ات  ت���أم�ني 

افريقيا  دول  بع�ض  في  الم��ت��واج��دي��ن 

والذين ي�شكلون دعامة ا�سا�سية للاقت�صاد 

الوطني �سواء من خلال التحاويل الواردة 

الى لبنان او من خلال الم�شاريع المزمع 

�إقامتها.

في  لم�صرفنا  خ��ارج��ي  ت��واج��د  ت���أم�ني 

احدى دول غرب �أفريقيا )غانا( من خلال 

القائمة  الم�صارف  اح��د  في  الم�ساهمة 

جديد  م�صرف  بت�أ�سي�س  الم�ساهمة  او 

مع  المبا�شر  التوا�صل  لنا  يتيح  امر  وهو 

زبائننا المنت�شرين في القارة الافريقية.

)لخدمة  ال��ع��راق  في  لنا  ت��واج��د  ت���أم�ني 

زبائننا الذين لديهم �أعمال وا�سعة هناك(.

�أوروبا  دول  �إحدى  لنا في  تواجد  ت�أمين 

الأ�سواق  على  لم�صرفنا  نافذة  )ليكون 

العالمية(.

الاخري�ة  التطورات  الى  تنظرون  كيف 

التي تع�صف بالمنطقة وهل �سيكون لها 

انعكا�سات �سلبية على الاقت�صاد اللبناني 

ب�شكل عام وعلى القطاع الم�صرفي ب�شكل 

خا�ص وما هي الاجراءات الواجب اتخاذها 

نعمل على تطوير أعمال 

فروع المصرف الحالية عن 

طريق تقديم خدمات مصرفية 

جديدة ومنح المزيد من 

التسهيلات المصرفية
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لكي يبقى القطاع الم�صرفي بمن�أى منها 

في ظل ا�ستمرار هذه التطورات العا�صفة؟

�سنوات  اكثر من خم�س  تمر المنطقة منذ 

في ظروف غير م�ستقرة �سيا�سيا« و�أمنيا« 

و�إقت�صاديا« وهذا الو�ضع �أثر �سلبا« على 

لبنان  في  الإقت�صادية  القطاعات  كافة 

دول  مع  تربطه  التي  للعلاقات  بالنظر 

المنطقة.

وبما �أن القطاع الم�صرفي يعتبر العامود 

الفقري للإقت�صاد اللبناني فان ذيول هذه 

القطاع  هذا  تطور  على  �ست�ؤثر  الأح��داث 

ونموه ب�شكل مبا�شر وغير مبا�شر.

في  القطاع  ه��ذا  نجح  ذل��ك  من  بالرغم 

بف�ضل  المحتملة  الخ�سائر  من  التقليل 

والمتمثلة  بها  يتمتع  ال��ت��ي  الم��ن��اع��ة 

تنتهجها  التي  المحافظة  بال�سيا�سات 

�إدارات الم�صارف وبال�سيا�سات الحكيمة 

على  ال��رق��اب��ة  ولج��ن��ة  لبنان  لم����رصف 

الم�صارف.

من  المتخذة  الاج���راءات  ان  باعتقادي 

م�صرف  م��ن  وبتوجيهات  الم�����ص��ارف 

لبنان ح�صنت القطاع الم�صرفي وخف�ضت 

الجارية  ل�الح��داث  ال�سلبية  الاث���ار  م��ن 

ال�سيا�سات  اثبتت  ول��ق��د  المنطقة  في 

التي يطبقها م�صرف لبنان منذ  النقدية 

الا�ستقرار  ت�أمين  في  فعاليتها  �سنوات 

غير  الت�ضخم  تجنب  مع  والمالي  النقدي 

الاعتيادي.

�سواء  اللبنانية  الم�صارف  ان  واعتبر 

التي لديها تواجد مبا�شر في الدول التي 

يوجد  لا  التي  تلك  او  ا�ضطرابات  ت�شهد 

تواجد مبا�شر فيها تمكنت من امت�صا�ص 

فان  وب��ال��ت��الي  الرئي�سية  ال�����ص��دم��ات 

الانعكا�سات اللاحقة �ستكون اقل تكلفة« 

وت�أثيرا« على �سلامة الجهاز الم�صرفي.

تخطي  �صلابة  الم�صرفي  القطاع  اثبت 

ب�سبب  والخارجية  الداخلية  الازم��ات 

التي  وال�ضوابط  والحكمة  الا�ستراتيجية 

اعتمدتها ال�سلطات المالية خا�صة البنك 

المركزي والتي عززت الثقة بادائه ، وما 

على  اللبنانية  الم�صارف  قدرة  مدى  هو 

على  الغربية  العقوبات  بين  التوفيق 

دول المنطقة ك�سوريا وايران وبين واقع 

الحركة المالية والاقت�صادية للدول التي 

وان  خا�صة  العقوبات  لهذه  تتعر�ض 

الدول المعاقبة لها فعل اقت�صادي حيوي 

مع لبنان؟ 

لديه  اللبناني  الم�صرفي  القطاع  ان  بما 

تواجد اقليمي ودولي فانه ا�صبح جزءا« 

وهذا  العالمية  الم�صرفية  المنظومة  من 

يحتم عليه ما يلي: 

الالتزام بالمعايير الدولية ال�صادرة عن 

ال��دولي  النقد  �صندوق  مثل  م�ؤ�س�سات 

للرقابة  ب��ازل  ولجنة  ال���دولي  والبنك 

الم�صرفية .

قد  ال��ت��ي  ال��دول��ي��ة  بالعقوبات  التقيد 

والم�ؤ�س�سات  الدول  بع�ض  على  تفر�ض 

والافراد .

كافة  ادراك  م��ن  ن��اب��ع  الال��ت��زام  ه��ذا 

والنقدية  والمالية  ال�سيا�سية  ال�سلطات 

التي  الكبيرة  المخاطر  من  لبنان  في 

ق��د تنجم م��ن ج��راء ع��دم اح�ت�رام تلك 

العقوبات مع مراعاة القوانين اللبنانية 

والم�صلحة الوطنية العامة .

كما  م�صرفنا  ف��ان  ذل��ك  من  �إنطلاقا« 

تلتزم  الاخ���رى  اللبنانية  الم�����ص��ارف 

الدولية  القرارات  بكل  كاملا«  �إلتزاماً 

ذات ال�صلة بالتدابير والاجراءات المقرر 

الدول  بع�ض  مع  التعامل  في  تطبيقها 

والم�ؤ�س�سات والأفراد.

هذا الامر ي�ؤكد على ما يلي :

���ص�الب��ة وم��ت��ان��ة الج��ه��از الم����رصفي 

الازمات  مواجهة  على  وقدرته  اللبناني 

الطارئة كما تظهره الوقائع التالية:

المالية  الازم���ة  ت��داع��ي��ات  ا�ستيعاب 

العالمية عام 2008 

ح�صلت  التي  الازمة  تداعيات  ا�ستيعاب 

في قبر�ص 

اللبناني  البنك  ازمة  تداعيات  ا�ستيعاب 

قطاع  ازمة  الى  تحويلها  وعدم  الكندي 

)Systemic Risk(  م�صرفي

ا�ستيعاب تداعيات الاحداث التي ح�صلت 

وتركيا  وال�����س��ودان  وم�صر  �سوريا  في 

المتواجدة  اللبنانية  الم�صارف  وق��درة 

هناك على امت�صا�ص الخ�سائر المحتملة 

على محفظة القرو�ض والتوظيفات 

بالم�صارف  ال��دول��ي��ة  الثقة  ا�ستمرار 

معالجة  من  تمكنها  نتيجة  اللبنانية 

والاحتفاظ  الطارئة  الم�شاكل  جميع 

المطبقة  والم�ؤ�شرات الم�صرفية  بالن�سب 

عالميا« .

والرقابية  النقدية  ال�سيا�سات  �وصابية 

ولجنة  لبنان  م�صرف  قبل  من  المتخذة 

ال��رق��اب��ة ع��ل��ى الم�����ص��ارف م��ن خ�الل 

الوقائع التالية.

فعالية التعاميم ال�صادرة عنهما والتي 

الازم���ات  الم����رصفي  ال��ق��ط��اع  جنبت 

الم�����س��ت��ج��دة وه���ذا ب�����ش��ه��ادة الم��راج��ع 

الدولية التي ا�شادت بتلك ال�سيا�سات في 

منا�سبات عديدة.

المراجع  مع  والتن�سيق  التعاون  �سيا�سة 

المركزية  الم�صارف  وبالاخ�ص  الدولية 

في العالم.

ال�سلطات  مع  تفاهم  م��ذك��رات  توقيع 

المعلومات  لتبادل  الخارج  الرقابية في 

ال�سرية  والخبرات �ضمن المحافظة على 

الم�صرفية في لبنان.

الرقابة  ولجنة  لبنان  م�صرف  مواكبة 

المت�شددة  لل�سيا�سات  الم�صارف  على 

البنك  الاحتياطي  التي با�شر بتطبيقها 

الفدرالي الاميركي فيما خ�ص :

وتم��وي��ل  الام����وال  تبيي�ض  مكافحة 

قيد  م�شاريع  ث�الث  هناك   ( الاره���اب 

يتوقع  اللبنانية  اللجان  ل��دى  الدر�س 

اقرارها قريباً وتتعلق ب:

والت�صريح  الح��دود  بين  الام��وال  حركة 

عنها 

واعتباره تقع �ضمن  ال�ضريبي   التهرب 

دائرة تبيي�ض الاموال

وال��دول  لبنان  بين  ال�ضريبي  التبادل 

الاخرى

اتفاقية بازل 3

 �إختبارات ال�ضغط )Stress Testing( على 

الم�صارف الاميركية وغير الاميركية.

انطلاقا« من ذلك فان القطاع الم�صرفي 

ال��ل��ب��ن��اني تج��ن��ب ال��ع��ق��وب��ات ال��دول��ي��ة 

المفرو�ضة على بع�ض دول المنطقة من 

وهو  الدولية  للقرارات  احترامه  خلال 

مقابل  والا�ستقرار  ال�سلامة  امن  خيار 

الت�ضحية بارباح فائتة.

القطاع المصرفي تجنب 

العقوبات الدولية المفروضة 

على بعض دول المنطقة 

من خلال احترامه للقرارات 

الدولية وهو خيار امن 

السلامة والاستقرار مقابل 

التضحية بارباح فائتة

مقابلة
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KEY MAN INSURANCE

�اأن تخ�شر �شركتك موظفاً اأ�سا�سياً فيها لَ�سارة كبيرة. لذا، اأطلق البنك اللبناني الفرن�سي 

،)Bancassurance  S.A.L.( .بالتعاون مع �شركة التاأمين بنكا�سوران�ش �ش.م.ل

برنامج تاأمين على الحياة Key Man Insurance، لتغطية ال�سائر المالية الناتجة

عن فقدان�اأ�سخا�ش اأ�سا�سيين في ال�شركة وللمحافظة على �سير�اأعمالها.

شركتك مؤمّنة من الجدران إلى السقوف،
ولكن ماذا عن أساساتها؟

أمّن على حياة كل موظف له دور أساسي في شركتك
مع مجموعتنا الجديدة من برامج التأمين على الحياة.
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مقابلة

ال�سابقة حتّى عام  الأعوام  �أداء م�صرفكم خلال  تقيّمون  كيف 

م�صرفكم  يقدّمها  التي  والمنتجات  الخدمات  هي  وما  2014؟ 
عيّة للخارج؟ وماذا �أعددتم للعام 2015 وهل من م�شاريع تو�ّس

على  المحافظة  في  تاريخه  عبر  اللبناني  الإعتماد  بنك  نجح 

ة في القطاع الم�صرفي اللبناني، 
ّ
ةٍ مهم

ّ
ةٍ �سوقي

ّ
زٍ وح�ص

ّ
�أداءٍ ممي

الزبائن  وودائع  القرو�ض  محفظة  في  دة 
ّ
جي  

ٍّ
نمو ن�سب  محقّقاً 

ة 
ّ
ميزاني نمت  التفا�صيل،  في  المن�صرمة.  الأع��وام  خلال  لديه 

مجموعة بنك الإعتماد اللبناني بن�سبة 9.60 % في العام 2014، 

ة القطاع الم�صرفي.  
ّ
 بن�سبة 6.60 % في ميزاني

ٍّ
مقارنةً مع نمو

�صافي  ر 
ّ
تطو وقد  الم�صرف  لدى  الزبائن  ودائ��ع  زادت  كما 

محفظة القرو�ض والت�سليفات الممنوحة من قبل مجموعة بنك 

الإعتماد اللبناني بن�سبة 9.87 % في العام 2014 )مقارنةً مع 

ه في 
ّ
7.42 % للقطاع(.  وقد نجح الم�صرف بمتابعة وتيرة نمو

 %  4.26 بن�سبة  زيادة  2015، محقّقاً  العام  من  ل 
ّ
الأو الن�صف 

عة �إلى حوالى 9.55 مليار د.�أ. كما في نهاية 
ّ
ته المجم

ّ
في ميزاني

القطاع  في   %  1.89 بن�سبة  زيادةٍ  مع  )مقارنةً  حزيران  �شهر 

العام(، و�إرتفاعاً بن�سبة  الأولى من هذا  الأ�شهر الخم�سة  خلال 

4.55 % في ودائع الزبائن �إلى حوالى 8.09 مليار د.�أ. )مقارنةً 
 
ّ
ار( ونمو

ّ
�أي القطاع لغاية �شهر  % في   2.28 �إرتفاعٍ بن�سبة  مع 

بن�سبة 1.99 % في محفظة القرو�ض �إلى ما فوق ال2.91 مليار 

ار(. 
ّ
 بن�سبة 0.92 % في القطاع حتّى �شهر �أي

ٍّ
د.�أ. )مقارنةً مع نمو

وقد حقّقت مجموعة بنك الإعتماد اللبناني زيادةً في �أرباحها 

الن�صف  خلال  د.�أ.  مليون   35.39 �إلى  ارتفعت  التي  ال�صافية 

ل من العام 2015.
ّ
الأو

من  وا�سعة  باقةً  اللبناني  الإعتماد  بنك  م 
ّ
يقد �آخر،  منظارٍ  من 

د، والتي تتنا�سب 
ّ
ة الدائمة التجد

ّ
المنتجات والخدمات الم�صرفي

ال�صيرفة  مظلّة  تحت  العملاء،  و�أذواق  حاجات  مختلف  مع 

التجزئة  وقرو�ض  الفوري  الدفع  بطاقات  )مثل  بالتجزئة 

ال�شركات  و�صيرفة  �أنواعها(  على  ة 
ّ
الم�صرفي والح�سابات 

بالح�سابات  م��روراً  ةٍ 
ّ
م�ستندي اعتماداتٍ  وفتح  تمويلٍ  )م��ن 

وغيرها(  كفالات  وبرامج  ة 
ّ
الإ�ست�شاري والخدمات  المك�وشفة 

ة 
ّ
ة و�إدارة المحافظ وال�صيرفة الإلكتروني

ّ
وال�صيرفة الإ�ستثماري

الت�أمين  وخ��دم��ات   )E-Banking and E-Commerce(

ة للذكر لا الح�صر.
ّ
)Bancassurance( وال�صيرفة الإ�سلامي

 بتطلّعات بنك الإعتماد اللبناني للعام 2015، 
ّ

ا في ما يخت�ص
ّ
�أم

نجاحاً  �أثمرت  التي  ته 
ّ
�إ�ستراتيجي يكمل  �أن  م�صرفنا  فينوي 

من  رهِنَ 
ُ
ب الذي  الأمر  المن�صرمة،  القليلة  الأعوام  خلال  باهراً 

ة المتزايدة على الرغم 
ّ
ته ال�سوقي

ّ
خلال �أدائه المالي ال�صلب وح�ص

 بها البلاد والمنطقة. كما �سيعمل 
ّ
من الظروف ال�صعبة التي تمر

ك�أحد  الراهن  موقعه  على  للمحافظة  اللبناني  الإعتماد  بنك 

ال�صيرفة  مجال  في  وكرائدٍ  لبنان  في  العاملة  الم�صارف  �أبرز 

ة و�سمعته 
ّ
القوي بذلك على قاعدة م�ساهميه  بالتجزئة، معتمداً 

بنك الإعتماد اللبناني .. أداء مميّز
شويري: ماضون في مضاعفة نشاطنا

نجح بنك الإعتماد اللبناني على مدى �أكثر من ن�صف 

قرن في المحافظة على �أداءٍ مميّزٍ وح�صّةٍ مهمّة من 

ال�سوق في القطاع الم�صرفي اللبناني، محقّقاً ن�سب 

الزبائن  وودائع  القرو�ض  محفظة  في  جيّدة  نموٍّ 

لديه. 

من  وا�سعة  باقةً  اللبناني  الإعتماد  بنك  ويقدّم 

التجدّد،  الدائمة  الم�صرفيّة  والخدمات  المنتجات 

والتي تتنا�سب مع مختلف حاجات و�أذواق العملاء.

وك�شف رئي�س دائرة الإ�ست�شارات الماليّة والإقت�صاديّة 

في بنك الإعتماد اللبناني للإ�ستثمار ف�ضلو �شويري 

ن�شاطه  م�ضاعفة  ينوي  اللبناني«  »الاعتماد  �أن 

محليّاً من خلال تو�سيع �شبكة فروعه على �أ�سا�س 

فرع �إ�ضافّي كلّ �ستّة �أ�شهر،كما ينوي متابعة عمليّة 

عه في دول غرب �أفريقيا، �إ�ضافةً �إلى ر�صد فر�ص  تو�ّس

تم�صرف  معدلاّت  ذات  بلدانٍ  في  واعدة  ا�ستثمار 

متدنّية ون�سب نموّ �إقت�صاديّة م�شجّعة حيث تتواجد 

جالية لبنانيّة وعربيّة كبيرة.

لـ»ال�صناعة  حديث  في  �أتى  �شويري  كلام 

والإقت�صاد«، هذا ن�صه:
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الوا�سعة.  فروعه  �شبكة  �إلى  بالإ�ضافة  الكفوءة  و�إدارته  دة 
ّ
الجي

اً من 
ّ
وفي التفا�صيل، ينوي م�صرفنا �أن ي�ضاعف ن�شاطه محلي

�ستّة  كلّ  �إ�ضافّي  فرع  �أ�سا�س  على  فروعه  �شبكة  تو�سيع  خلال 

�أ�شهر، مع العزم على ابتكار باقة جديدة وخلّاقة من منتجات 

وخدمات ال�صيرفة بالتجزئة وتعزيز خدمات تمويل ال�شركات 

والتمويل التجاري وخدمات �أ�سواق المال وم�ساهمته في تمويل 

 ،
ّ
ع الخارجي

ّ
 بالتو�س

ّ
ا في ما يخت�ص

ّ
وتطوير �إقت�صاد المعرفة. �أم

اً في منطقة ال�شرق 
ّ
تتواجد مجموعة بنك الإعتماد اللبناني حالي

 فرعاً �شاملًا في المنامة عا�صمة 
ّ
الأو�سط و�أفريقيا، بحيث ت�ضم

وفرعاً  وبغداد(،  )�إربيل  العراق  في  وفرعين  البحرين،  مملكة 

ال�سنغال،  ة 
ّ
جمهوري في  دكار  في  تابعاً  وم�صرفاً  قبر�ص،  في 

ة 
ّ
عملي متابعة  م�صرفنا  ينوي  كما  كندا.  في  اً 

ّ
تمثيلي ومكتباً 

عه في دول غرب �أفريقيا، �إ�ضافةً �إلى ر�صد فر�ص �إ�ستثمار 
ّ
تو�س

 
ّ
نمو ون�سب  متدنّية  تم�صرف  لات 

ّ
معد ذات  بلدانٍ  في  واع��دة 

ة كبيرة، 
ّ
ة وعربي

ّ
عة حيث تتواجد جالية لبناني

ّ
ة م�شج

ّ
�إقت�صادي

لبنان  بين  ة 
ّ
الإقت�صادي العلاقات  وتوطيد  تعزيز  بهدف  وذلك 

ة.
ّ
والبلدان المعني

بالمنطقة  تع�صف  التي  الأخيرة  التطوّرات  �إلى  تنظرون  كيف 

على  �سلبيّة  �إنعكا�سات  لها  �سيكون  وهل 

الإقت�صاد اللبناني ب�شكل عامّ وعلى القطاع 

، وما هي الإجراءات  الم�صرفي ب�شكل خا�ّص

القطاع  يبقى  لكي  ّ��خ��اذه��ا  �إت ال��واج��ب 

الم�صرفي بمن�أى منها في ظلّ �إ�ستمرار هذه 

التطوّرات العا�صفة؟

اً 
ّ
حالي القائمة  الأزم��ة  �أنّ  فيه  �شكّ  لا  ا 

ّ
مم

�سل�سلة  �إن���دلاع  منذ  والمنطقة  لبنان  في 

ثورات الربيع العربي في مطلع العام 2011 

القطاعات  من  العديد  ن�شاط  عرقلت  قد 

على  �سلباً  و�أثّ��رت  البلاد  في  ة 
ّ
الإقت�صادي

ة 
ّ
الم�ستمر فالإ�ضطرابات   .

ّ
النمو لات 

ّ
معد

الرئي�سي  المعبر  ت�شكّل  والتي  ة، 
ّ
ال�سوري ة 

ّ
اللبناني الحدود  على 

ة، لا تزال تعرقل حركة التجارة بين لبنان 
ّ
لل�صادرات اللبناني

والعالم العربي، كما و�أنّ �إقفال الحدود بين �سورية ودول مجاورة 

ة 
ّ
الزراعي ةً 

ّ
وخا�ص ة، 

ّ
اللبناني المنتجات  ت�صريف  تعيق  �أخرى 

ين. 
ّ
رين اللبناني

ّ
منها، ما جعل من البحر المنفذ الوحيد للم�صد

التدفّق  �إلى  �إ�ضافةً  البلاد،  في  ة 
ّ
ال�سيا�سي الأو�ضاع  ف�إنّ  كذلك 

�ألقت  قد  ة، 
ّ
اللبناني الأرا�ضي  �إلى  ين 

ّ
ال�سوري للاجئين  الكثيف 

 الإقت�صادي في 
ّ
 القطاعات الداعمة للنمو

ّ
بظلالها على ن�شاط �أهم

البلاد، ومنها القطاع ال�سياحي والعقاري وقطاع البناء للذكر 

 هذه �إلى 
ّ
لا للح�صر. وقد �إنعك�س ذلك من خلال تراجع ن�سبة النمو

ما بين ال2 % و ال3 % خلال الأعوام القليلة المن�صرمة، مقارنةً 

2011. في هذا  العام  % ما قبل   فاقت عتبة ال8 
ٍّ
مع ن�سب نمو

 
ّ
يات المتزايدة والمرحلة الدقيقة التي يمر

ّ
الإطار، وفي ظلّ التحد

اللبناني  الم�صرفي  القطاع  �شهد  اللبناني،  الإقت�صاد  اً 
ّ
بها حالي

 الت�سليفات والودائع خلال الفترة 
ّ
لات نمو

ّ
اً في معد

ّ
تباط�ؤاً ن�سبي

الأخيرة مقارنةً مع ال�سنوات ال�سابقة. غير �أنّ القطاع الم�صرفي 

بحدود مرتفعة  �سيولةٍ  ن�سب  على  المحافظة  في  نج��ح   ق��د 

�سليمة  ر�سملةٍ  وعلى   ،2015 ار 
ّ
�أي �شهر  نهاية  مع   % ال77.92 

الأمر   ،3 بازل  معايير لجنة  مع  عة تما�شياً 
ّ
م�شج ون�سب ملاءةٍ 

الذي من ��شأنه �أن يحمي الم�صارف من مختلف ال�صدمات. 

في هذا ال�سياق، ف�إنّه من ال�ضروري �أن يعمل القطاع الم�صرفي 

والأجانب  ين 
ّ
المحلي الم�ستثمرين  ثقة  على  للمحافظة  اللبناني 

يبقى  ل��ذا  لبنان.  �إلى  ال��ودائ��ع  تدفّق  ا�ستمرار  ت�أمين  بهدف 

حذرة  ة 
ّ
نقدي �سيا�سةٍ  تبنّي  لجهة  اً 

ّ
�أ�سا�سي لبنان  م�صرف  دور 

محفظة  ة 
ّ
نوعي حماية  �إلى  تهدف  تدابير  و�سل�سلة  وحكيمة 

�إلى  �إ�ضافةً  الم�صارف،  تمنحها  التي  والت�سليفات  القرو�ض 

ة بالإلتزام الكامل بمختلف المعايير 
ّ
حر�ص الم�صارف اللبناني

ومكافحة  الر�شيدة  والإدارة  المخاطر  �إدارة  لناحية  ة 
ّ
الدولي

تبيي�ض الأموال وتمويل الإرهاب وكفاية ر�أ�س المال وغيرها. 

ة �أن ت�ستفيد من وفرة 
ّ
من منظارٍ �آخر، يمكن للم�صارف اللبناني

القطاع  �إلى  ت�سليفاتها  تعزيز  خلال  من  وذلك  لديها،  ال�سيولة 

مع  للعملاء،  ج��ذّاب��ة  فوائد  ذات  ت�سهيلاتٍ  وتقديم   
ّ

الخ��ا���ص

طة الحجم والقطاعات 
ّ
التركيز على ال�شركات ال�صغيرة والمتو�س

ة على �سبيل المثال. وقد حثّ ذلك م�صرف لبنان على 
ّ
الإنتاجي

ة ذات فوائد منخف�ضة لتمويل 
ّ
�إئتماني �إبتكار قرو�ضٍ وخطوطٍ 

والأب��ح��اث  للبيئة،  ال�صديقة  الم�شاريع 

وال�صناعي  الزراعي  القطاع  في  والتطوير 

وال�سياحي، وقطاع تكنولوجيا المعلومات، 

الأمر  للح�صر،  لا  للذكر  ال�سكني  والقطاع 

الذي من ��شأنه �أن يزيد من حركة الت�سليف 

 .
ّ
ع على الإ�ستثمار ويدعم النمو

ّ
وي�شج

تخطّي  �صلابة في  الم�صرفي  القطاع  �أثبت 

ب�سبب  والخ��ارج��يّ��ة  الداخليّة  الأزم���ات 

التي  وال�ضوابط  والحكمة  الإ�ستراتيجيّة 

البنك  خا�صّة  الماليّة  ال�سلطات  �إعتمدتها 

المركزي والتي عزّزت الثقة ب�أدائه، وما هو 

مدى قدرة الم�صارف اللبنانيّة على التوفيق 

بين العقوبات الغربيّة على دول المنطقة ك�سورية و�إيران وبين 

لهذه  �ض 
ّ
تتعر التي  للدول  والإقت�صاديّة  الماليّة  الحركة  واقع 

العقوبات خا�صّة و�أنّ الدول المعاقبة لها فعل �إقت�صادي حيوي 

مع لبنان؟

�سوريا  على  المفرو�ضة  للعقوبات  كان  �أنّ��ه  فيه  �شكّ  لا  ا 
ّ
مم

ة مبا�شرة وغير مبا�شرة على الإقت�صاد اللبناني 
ّ
تداعياتٍ �سلبي

 بحكم التقارب الجغرافي والإقت�صادي بين البلدين 
ّ
ب�شكلٍ عام

ة هناك. 
ّ
و�أي�ضاً بحكم عمل عدد لا ب�أ�س به من الم�صارف اللبناني

ة على 
ّ
ومن الطبيعي �أن يكون لهذه الإجراءات �إنعكا�سات �سلبي

اً 
ّ
ة �إلّا �أنّ هذا ال�ضرر يبقى هام�شي

ّ
حجم ن�شاط الم�صارف اللبناني

�أنّ تتكبدها هذه الم�صارف في  التي كان يمكن  �أمام الخ�سائر 

حال عدم التزامها بهذه العقوبات. 

�سيرفع  العقوبات  مو�وضع  �أنّ  فيبدو  لإي��ران،  بالن�سبة  ��ا 
ّ
�أم

للإندماج  الإي��راني  الإقت�صاد  عودة  على  ي�ساعد  ما  اً 
ّ
تدريجي

بالإقت�صاد العالمي، مع الإ�شارة �إلى انّه يمكن للقطاع الم�صرفي 

�أنّ  �إلى  الإ�شارة  �أن يكون من الم�ستفيدين من ذلك مع  اللبناني 

اً.
ّ
التبادل التجاري الحالي مع �إيران �ضعيف جد

يقدّم بنك الإعتماد 

اللبناني باقةً واسعة 

من المنتجات والخدمات 

المصرفيّة الدائمة التجدّد، 

والتي تتناسب مع مختلف 

حاجات وأذواق العملاء
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مقابلة

ال�شيخ  العربية  والبلاد  بيروت  بنك  مدير  ك�شف  الاطار،  هذا  في 

غ�سان ع�ساف، ان بنك بيروت والبلاد العربية ومن �ضمن ر�ؤيته 

لمواكبة القطاع ومواجهة المناف�سة يواظب على تطوير خدماته 

الاف��راد  لكل  عبرالأنترنت  المتوافرة  الإلكترونية  الم�صرفية 

ال�صراف  �أجهزة  عبر  و�أي�ضاً  عالمية،  بموا�صافات  وال�شركات 

الآلي والتي يبلغ عددها حالياً 64 جهازاً. كما يعمل على �إطلاقِ 

Mobile Banking و ة مثل 
َّ
الجيل الثاني من الخدمات الم�صرفي

 Unit  Private Banking وتطوير �إمكانيات ،Mobile Payment
واعلن  العالمية.  المالية  الأ�سواقِ  في  المهتمين  الزبائن  لخدمةِ 

�سيما  لا  ةُ 
َّ
الم�صِرفي التقديمات  تو�سيع  �إلى  يتطلع  الم�صرف  ان 

النا�شئة  التجارية  المبادرات  و�أ�صحاب   
ْ

باب ال�شَّ بفئة  الخا�صة 

331، ونعمل  لبنان رقم  الأعمال بموجب تعميم م�صرف  اد 
ّ
و

ُ
ور

الم�صرفية  للبطاقات  الجديد  المكاف�آت  برنامج  اط�الق   على 

المزايا  من  مجموعة  الم�صرف  خلاله  من  �سيقدم  الذي  قريباً، 

لجميع �أنواع البطاقات. كلام ع�ساف اتي في حديث مع »ال�صناعة 

والاقت�صاد« هنا ن�صه:

بالمنطقة  تع�صف  التي  الأخري�ة  التطورات  �إلى  تنظرون  كيف 

القطاع  وعلى  عام  ب�شكل  البناني  الإقت�صاد  وانعكا�ساتها على 

الواجب  الإج��راءات  هي  وما  خا�ص  ب�شكل  اللبناني  الم�صرفي 

�إتخاذها؟ 

من �أهم تداعيات التدهور ال�سيا�سي والأمني تدني حجم الإ�ستثمار 

وحجم التدفقات المالية �إلى لبنان �إذ �إنها �أثرت �سلباً على عامل 

عجوزات  مجموع  �إن  الإقت�صادي؛  النمو  على  وبالتالي  الثقة 

دولار،  مليار   6.5 تخطى    2011 عام  منذ  المدفوعات  ميزان 

و�سجلت ن�سبة النمو ال�سنوية للناتج المحلي 2  % عام 2014 و2.5  

% عام 2013 مقابل معدل فاق 7  % لل�سنوات 2007-2010 ، �أي 
قبل اندلاع الحرب في �سوريا.

بالرغم من هذه الظروف، �إ�ستطاعت الم�صارف العاملة في لبنان 

ها، ولو بوتيرةٍ �أ�ضعف؛ ففي نهاية 2014، �سجل 
ّ
�أن ت�ستمر في نمو

مجموع ودائع الم�صارف العاملة في لبنان نمواً �سنوياً بلغ 6  %، 

ومجموع الت�سليف للقطاع الخا�ص 7.5  %، مع �إ�ستقرار لمجموع 

هذه   
ّ
تَ�ستقر �أن  المتوقع  ومن  دولار؛  مليار   1.6 بقيمة  الأرب��اح 

الن�سب في عام 2015 .

في ظل هذه الظروف ال�صعبة، التحدي الأكبر للقطاع الم�صرفي 

اللبناني يكمن في الإ�ستمرارية، خا�صةً في ظل الأنظمة العالمية 

الإره���اب  وبمكافحة  الم����رصفي  بالعمل  المتعلقة  المت�شددة 

المناف�سة  �إلى  �إ�ضافةً  ال�ضرائب،  من  والتهرب  الأموال  وتبيي�ض 

عن  الناتج  ككل  الم�صرفي  والعمل  الخدمات  وتطور  ال�شديدة 

تطبيق التقنيات الجديدة ومتطلبات الع�صر.

فر�ص  عن  الخارج  وفي  الداخل  في  اللبنانية  الم�صارف  تبحث 

والربحية  المدرو�سة  المخاطر  بين  تجمع  منتجة  وم�شاريع 

الخدمات،  حيث  من  الخلاقة  المبادرات  على  مرتكزةً  المرجوة، 

الإ�ستمرارية  �سر  كمن 
َ
ي �إذ  والأ���س��واق،  والعملاء  والمنتجات، 

د والتجديد.
ّ
والنجاح في التجد

�أخيراً ولي�س �آخراً، وفيما يتعلق بمواجهة التحديات، يعمل القطاع 

الية على تمتين وتطوير علاقاته الخارجية وبنوع 
ّ
بكل جدية وفع

خا�ص مع الم�ؤ�س�سات المالية العالمية العامة والخا�صة .

بنك بيروت والبلاد العربية ... اكثر من نصف قرن من »الاهتمام بالفعل«
 عساف: مستمرون في توسيع نشاطنا 

والمضي في الإنتشار الجغرافي  في لبنان والخارج

ال�شعار عمل بنك  »الاهتمام بالفعل« تحت هذا 

بيروت والبلاد العربية على مدى اكثر من ن�صف 

الخدمات  �أحدث  تقديم  على  واظب  حيث  قرن، 

مجموعة  زبائنه  امام  لي�ضع  تنوّعاً،   و�أكثرها 

والخدمات  المنتجات  من  ومتكاملة  مميّزة 

زبائنه على  لتلبي حاجات  الم�صرفيّة الم�صمّمة 

التطوّرات  وتواكب  وفئاتهم  �أعمارهم  اختلاف 

الاقت�صاديّة والاجتماعيّة.
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ما هي مخاوفكم الأ�سا�سية المتعلقة بتدهور الأو�ضاع الإقليمية؟

�إذا ما ا�ستمر هذا التدهور في الأو�ضاع الإقليمية، ف�إن المخاوف 

كثيرة ويمكن �أن تكون خطيرة جدا على جميع الم�ستويات؛ فمن 

�ؤيداً لتحييد 
ُ
الوا�ضح �أن القرار الدُولي والإقليمي كان وما يزال  م

لبنان عن الحرب الدائرة في المنطقة ولا�سيما في �سوريا؛ ون�أمل 

�أن يدرك اللبنانيون خطورة هذه الاو�ضاع و�أن يعملوا  ب�سرعة 

وحكمة على الحد من  ت�أثيرها ال�سلبي على البلاد.

هل تخ�شون من عقوبات جديدة �ضد القطاع الم�صرفي اللبناني؟

�إن لبنان ومنذ �أكثر من 15 عاما اعتمد القوانين والأنظمة الهادفة 

الذي  الوقت  في  الأم��وال،  تبيي�ض  لمكافحة 

وعلى  دائم،  ب�شكل  الم�صرفي  القطاع  ي�سعى 

الظروف  مع  ف 
ّ
للتكي لبنان،  م�صرف  ر�أ�سه 

والقيود الجديدة التي يتطلبها �صندوق النقد 

  ،)GAFI( غافي  ومجموعة   ،)IMF( ال��دولي 

 .G20 ومجموعة الع�شرين

ف�إن ثلاثة م�شاريع قوانين  الإطار   وفي هذا 

يتم  كي  ال��ن��واب  مجل�س  في  الإق���رار  تنتظر 

�إذ  المجال،  هذا  في  لبنان  م�صداقية  تر�سيخ 

هذا  على  حالياً  المقترحة  التعديلات  تُ�شكل 

تطبيقه  نطاق  لتو�سيع  والهادفة  القانون 

م�شاريع  �إلى  بالإ�ضافة  عقوباته،  وزي��ادة 

المبالغ  عن  بالت�صريح  المتعلّقة  القوانين 

المحمولة نقداً عند الحدود وتبادل المعلومات 

عمل  يحمي  ق��ان��ون��ي��اً  �إط����اراً  ال�ضريبية، 

مواجهة  �صعيد  على  الم�صارف  وممار�سة 

تبيي�ض الأموال وتمويل الإرهاب. 

�إن هدف القطاع الم�صرفي اللبناني وال�سلطات 

النقدية والرقابية على حد �سواء، الإلتزام بما 

بوجه  ومنها  الدولية،  الم�صارف  به  تلتزم 

والأوروب��ي��ة  الأميركية  الم�صارف  خا�ص 

هذا  ي�شكل  �إذ  اللبنانية  لم�صارفنا  المرا�سلة 

ونجاح  لإ�ستمرارية  �أ�سا�سياً  �شرطاً  الإلتزام 

القطاع.

كيف تقيمون النتائج المالية للم�صرف خلال 

الأعوام ال�سابقة لعام 2014 وحتى الآن؟ 

�ش، 
َ
بالرغم من الو�ضع الأمني وال�سيا�سي اله

تابع BBAC تطوير ن�شاطه ونموه في لبنان 

وفي الخارج على حدٍ �سواء ولو بوتيرة �أبط�أ؛

ل المجمعة  المالية  الأو���ض��اع  �إلى  �إ�ستناداً 

BBAC، ولفترة 2007-2010، �سجل المعدل ال�سنوي  لن�سب نمو 
 % % و12     7 للت�سليف مقابل   % % و18     12.5 الودائع حوالي 

�سجل   ،2014 الأول  كانون  نهاية   .2011 عام  بعد  التوالي  على 

ناهزت  �سنوية  نمو  ن�سبة  �أي  دولار  مليار   4.7 الودائع  مجموع 

�أي   ،2015 حزيران  نهاية  دولار  مليار   4.94 وح��والي   ،  %   6
ن�سبة نمو �سنوية بحوالي 10  % للعام الحالي؛ و�سجلت ت�سليفات 

 1.54 المقيم  وغير  المقيم  الخا�ص  للقطاع  المجمعة  الم�صرف 

مليار دولار عام 2014 و 1.64 مليار دولار نهاية حزيران 2015 

وبالتالي ن�سبة نمو �سنوية بحوالي 12   % لعام 2015؛ �أما الأرباح 

ال�صافية، فلقد �سجلت حوالي 43 مليون دولار عام 2014 موازيةً 

لأرباح 2013، وحوالي 27 مليون للن�صف الأول من 2015.

من   %   5 الخ��ارج  في   BBAC ن�شاط  �شكل   ،  2014 عام  خلال 

الأرباح  % من  الت�سليفات و13.3   % من  مجموع ودائعه و6.7  

في  الأزمة  تداعيات  و  العراق  في  الأو�ضاع  تراجع  من  بالرغم 

مهماً  م�صدراً  كانت  التي  �سوريا  في  الحرب  ا�ستمرار  و  قبر�ص 

للأعمال في ال�سنوات ال�سابقة.

ما هي او�ضاع م�صرفكم على �صعيد التو�سع 

والخدمات؟

تو�سيع   في   2015 ال��ع��ام  خ�الل  �سن�ستمر 

الإنت�شار الجغرافي  في  ن�شاطنا والم�ضي في 

من  �أكثر  وبعد  قبر�ص  ففي  والخارج.  لبنان 

نا  25 �سنة على تواجدنا في الجزيرة،  ح�ّرض
في  حديث  مبنى   و�أن��شأنا  جديدة،  لإنطلاقة 

خ�صة 
ُ
ليما�سول، وفي العراق  ا�ستح�صلنا على ر

ِ جديدَين في مدينتى الب�صرة  لإفتتاحِ فِرعَني

وال�سليمانية ب�إلا�ضافة الى فرعينا في اربيل 

م�ؤخراً  قمنا  العربية  الإم��ارات  وفي  وبغداد، 

التمثيلي  مكتبنا  لتدعيم   مهمة  بخطوات 

هناك، وتغطية دول التعاون الخليجي ب�شكل 

على  ح�صلنا  �أفريقيا   في  ا 
ّ
 �أم ومنتج،  ال 

ّ
فع

 – لاغو�س  في  تمثيل  مكتب  لفتح  رخ�صة 

نيجيريا الذي بد�أ عمله م�ؤخرا. وعلى ال�صعيد 

المحلي فقد �إفتتحنا فرع جديد حمل الرقم 39 

في الحازمية ومن المتوقع �أن يكون رائدا في 

منطقة تزدهر ب�شكل م�ستمر. 

ومن �ضمن ر�ؤيتنا لمواكبة القطاع ومواجهة 

خدماتنا  تطوير  على  نواظب  نحن  المناف�سة 

الم�صرفية الإلكترونية المتوافرة عبرالأنترنت 

وال�شركات بموا�صافات عالمية،  الافراد  لكل 

و�أي�ضاً عبر �أجهزة ال�صراف الآلي والتي يبلغ 

على  كما نعمل  ج��ه��ازاً.   64 حالياً  عددها 

ة 
َّ
الثاني من الخدمات الم�صرفي �إطلاقِ الجيل 

 ،Mobile Paymentو Mobile Banking مثل

ديثاً في  الأكَرث َحت �أنَّ يكون من بيِن  ونتوقّع 

ال�سوقِ اللبنانية. ا�ضافة �إلى تطوير �إمكانيات 

الزبائن  Unit  Private Banking لخدمةِ 
تو�سيع  �إلى  نتطلع  كما  العالمية.  المالية  الأ�سواقِ  في  المهتمين 

و�أ�صحاب   
ْ

باب ال�شَّ بفئة  الخا�صة  �سيما  ةُ لا 
َّ
الم�صِرفي التقديمات 

تعميم  بموجب  الأعمال  اد 
ّ
و

ُ
ور النا�شئة  التجارية  المبادرات 

م�صرف لبنان رقم 331، ونعمل على اطلاق  برنامج المكاف�آت 

خلاله  من  �سيقدم  ال��ذي  قريباً،  الم�صرفية  للبطاقات  الجديد 

الم�صرف مجموعة من المزايا لجميع �أنواع البطاقات.

يواظب بنك بيروت 

والبلاد العربية ضمن 

رؤيته لمواكبة القطاع 

ومواجهة المنافسة على 

تطوير خدماتنا المصرفية 

الإلكترونية المتوافرة 

عبرالأنترنت لكل الافراد 

والشركات بمواصافات 

عالمية

يتطلع بنك بيروت والبلاد 

العربية إلى توسيع 

ةُ لا  التقديمات المصرِفيَّ

بابْ  سيما الخاصة بفئة الشَّ

وأصحاب المبادرات التجارية 

الناشئة ورُوّاد الأعمال 

بموجب تعميم مصرف 

لبنان رقم 331
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مقابلة

Bank of Beirut E-Way بوابة 
 الدفع الالكتروني 
من بنك بيروت  

لا  مجتمع  نحو  نتّجه  �أننا  عواد  ي�ؤكّد 

نقدي cashless. ومع التقدم المت�سارع 

الأجهزة  وبلوغ  التكنولوجيا  عالم  في 

الرقمية �أعداداً تفوق عدد �سكان العالم، 

لا بد للم�صارف من ع�صرنة خدماتها 

اري متطلبات هذه  وطرح منتجات ُجت

فكان  المت�سارعة،  الإلكترونية  الثورة 

مجال  في  اد 
ّ
ال����رو �أح���د  ب�ي�روت  بنك 

اليوم  هو  وها  الالكترونية،  ال�صيرفة 

 Bank of يطلق بوابة الدفع الالكتروني

Beirut E-Way التي يطرحها لعملائه 
الكبيرة  والم���ؤ���س�����س��ات  ال��ت��ج��ار  م��ن 

�أمامهم  متيحاً  وال�صغيرة،  والمتو�سطة 

وخدماتهم  ب�ضائعهم  ت�سويق  �إمكانية 

فهذه  الالكترونية،  مواقعهم  خلال  من 

��ن خ��دم��ات ال��دف��ع عبر 
ّ
ال��ب��واب��ة ت���ؤم

الإنترنت ب�وصرة �آمنة و�آنية عن طريق 

الدفع  وبطاقات  الإئ��ت��م��ان  بطاقات 

الفوري. 

التجار  على  تعود  التي  المنافع  �أم��ا 

الالكتروني  الدفع  بوابة  في  الم�شتركين 

من بنك بيروت فوافرة جداً. ف�إلى جانب 

لهذه  العالية  والموثوقية  ال�سهولة 

الخدمة، من ��شأن هذه الخطوة الجديدة �أن 

تخفف الأعباء على التجار الم�شاركين 

ل 
ّ
فيها وتزيد من حجم مبيعاتهم وت�سه

كما  �أموالهم،  تح�صيل  �سهولة  عليهم 

من  الخ��روج  �إمكانية  لهم  م 
ّ
تقد �أنها 

�آفاق  نحو  المحلي  الجغرافي  نطاقهم 

قون فيها ب�ضائعهم 
ّ
و�أ�سواق �أخرى ي�سو

�أ�سرع  بطريقة  ومنتجاتهم  وخدماتهم 

و�أكثر فعالية. 

 Bank ويلفت عواد �إلى �أن �إطلاق بوابة

الالكتروني  للدفع   of Beirut E-Way
بيروت  بنك  م�س�ؤولية  من  �أي�ضاً  نابع 

والم�ؤ�س�سات  لبنان  تجاه  الاجتماعية 

ال��ل��ب��ن��ان��ي��ة والاق��ت�����ص��اد ال��وط��ن��ي. 

الخ��ط��وة  ه���ذه  �أن  �إلى  ف��ب��الإ���ض��اف��ة 

خريطة  على  لبنان  و�ضع  في  ت�ساهم 

ال�صناعة الم�صرفية الالكترونية وعلى 

ال�صيرفة  نحو  العالمي  ه 
ّ

التوج طريق 

�شراكة  تعزز  �أي�ضاً  ف�إنها  الالكترونية، 

�أ�صحاب  ع 
ّ
وت�شج ار 

ّ
التج مع  الم�صرف 

تتيحه  ��ا  ِمل نظراً  ال�صغيرة  الم�شاريع 

خدماتهم  لت�سويق  ف��ر���ص  م��ن  لهم 

ومنتجاتهم وتعزيز ح�وضر م�ؤ�س�ساتهم 

الالكترونية وزيادة حجم  ال�شبكة  على 

هذه  ف�إن  �أخ��رى،  جهة  من  مبيعاتهم. 

بنك  يطرحها  التي  الج��دي��دة  الخ��دم��ة 

المغتربين  بين  ال��رواب��ط  تعزز  ب�ريوت 

ولبنان وم�ؤ�س�ساته التجارية ومنتجاته 

وبالتالي تدعم الاقت�صاد الوطني. 

ل��ب��ن��ان  »ق������درة  ان  ع�����واد  وي��ع��ت�رب 

الم�شاريع  ه��ذه  لمثل  الا�ستيعابية 

�أمامنا  ي��زال  ولا  ج��داً،  كبيرة  الرقمية 

الكثير لنقوم به في هذا المجال فنحذو 

التي  المجاورة  الاقليمية  البلدان  حذو 

في  الالكترونية  القنوات  تعتمد  ب��د�أت 

والحكومات  والعام،  الخا�ص  قطاعيها 

ذل��ك.«  على  �شاهد  خ�ري  الالكترونية 

 Bank of Beirut ب��واب��ة  �أن  واع��ت�رب 

دعوة  هي  الالكتروني  للدفع   E-Way
لعر�ض  والر�سمية  الخا�صة  للم�ؤ�س�سات 

بنك بيروت.. تميُّز في الصيرفة الالكترونية والخدمة المصرفية 
عوّاد: نتّجه نحو مجتمع لا نقدي

ال�صيرفة  لع�صر  ومواكبته  وابتكاره  بخبرته  بيروت  بنك  ا�ستطاع 

الالكترونية �أن يثبت مكانته كم�ؤ�س�سة مالية رائدة، ع�صرية، جديرة 

بالثقة وبالجوائز �أي�ضاً، م�ستحقاً فوزه بجوائز �إقليمية مرموقة عن 

منتجات وخدمات ا�ستحقت التنويه في منطقة ال�شرق الأو�سط. هذه 

�إنما نتيجة جهود حثيثة  النجاحات الم�ستحقة لم ت�أتِ من  عَدَم، 

وا�ستراتيجية مدرو�سة مكّنت بنك بيروت من تثبيت موقعه كم�ؤ�س�سة 

�أجود  ع�صرية، تواكب الحداثة والتطور مع كل منتج تطلقه وتقدم 

الخدمات الم�صرفية. »ال�صناعة والاقت�صاد« تحدثت �إلى ال�سيد جورج 

عواد، مدير مديرية التجزئة والفروع في بنك بيروت. 
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لما  الالكترونية  ال�شبكة  عبر  خدماتها 

نه هذه القناة الالكترونية من قيمة 
ّ
ت�ؤم

م�ضافة و�سهولة وخف�ض في الكلفة.  

Premium Club: أفضل خدمة 
مصرفية للزبائن الرفيعي 

المستوى في الشرق الأوسط
في  �أي�ضاً  �أث��م��رت  ب�ريوت  بنك  جهود 

الم�صرفية  الخ��دم��ة  ه��و  �آخ���ر  مج���ال 

المميزة. ففي �إطار ا�ستراتيجيته القائمة 

ال��دائ��م  و�سعيه  ال�����س��وق  تج��زئ��ة  على 

منتجات  وتقديم  خدماته  تطوير  �إلى 

لمتطلباتهم  تلبيةً  لزبائنه  راق��ي��ة 

ب�ريوت  بنك  م 
ّ
�صم حياتهم،  ونم��ط 

برنامج  Premium Club الذي ا�ستحقّ 

»�أف�ضل خدمة  الم�صرف بف�ضله جائزة 

الم�ستوى  الرفيعي  للزبائن  م�صرفية 

في ال�شرق الأو�سط« من المجلة المالية 

 
ّرب

المرموقة بانكر ميدل �إي�ست. وهنا يع

با�ستحقاق  الم�صرف  فخر  عن  ع��واد 

ان�ضمام  �أن  ���ش��ارح��اً  الج��ائ��زة،  ه��ذه 

برنامج  �إلى  ال�شريحة  ه��ذه  زب��ائ��ن 

عالم  دخول  لهم 
ّ
يخو  Premium Club

والا�ستمتاع  الخا�صة  الامتيازات  من 

بمجموعة وا�سعة من العرو�ض المميزة 

عن  ف�ضلًا  المربحة  الا�ستثمار  وفر�ص 

تدليل نف�سهم بمعاملة م�صرفية راقية. 

 Premium �إط��ل��اق  م���ع  وتم��ا���ش��ي��اً 

�شركة  مع  ب�ريوت  بنك  تعاون   ،Club
 Visa بطاقة  لإط�ل�اق  العالمية  فيزا 

لل�سحب   Signature Debit Card
�أول  بذلك  ب�ريوت  بنك  فكان  المبا�شر 

العربي  الم�شرق  منطقة  في  م�صرف 

لزبائنه  المميزة  البطاقة  ه��ذه  م 
ّ
يقد

 Premium برنامج  �إلى  المن�ضمين 

 Premium هذا �إلى جانب بطاقة ،Club
Infinite Credit Card الائتمانية التي 
من  مجموعة  من  الا�ستفادة  تخّولهم 

من  وا�سعة  وباقة  الخا�صة  الامتيازات 

العرو�ض المميزة. 

الزبائن  من  يرغب  من  كل  عواد  ودعا 

في    Premium Lounge زي���ارة  �إلى 

ف���رع ب��ن��ك ب�ي�روت في الأ��رشف��ي��ة – 

مميزة  ا�ستقبال  رده��ة  وه��ي  ال�سيدة 

زبائن  لا�ستقبال  خ�صي�صاً  ��ه��زّت 
ُ

ج

فريداً  ترحيباً  ومنحهم  ال�شريحة  هذه 

وت�سهيلات ح�صرية وخدمة راقية.

على  ال�صحافيين  �صفير،  �سليم  بيروت،  بنك  عام  مدير  �إدارة  مجل�س  رئي�س  ح�ضّ 

�صيانة عامل الثقة لأنه الأهم في القطاع الم�صرفي الذي يعتبر عماد الوطن، لأن لا 

وطن من دون �إقت�صاد، م�شدداً على وجوب ت�ضافر الجهود دفاعاً عن لبنان، وذلك في 

حفل الإفطار ال�سنوي الذي يقيمه بنك بيروت لأهل ال�صحافة، بح�وضر وزير الاعلام 

رين اليا�س عون ومديرة 
ّ
رمزي جريج ونقيب ال�صحافة عوني الكعكي ونقيب المحر

الوكالة للإعلام لور �سليمان وح�شد من الإعلاميين.

في  مختلف  بينكم،  الاقت�صاديين  خ�وص�صاً  ك�صحافيين  دورك��م  »�إن  �صفير:  قال 

�أكثر  يظل  اقت�صادياً  م�ساراً  تتابعون  لأنكم  ال�سيا�سيين،  ال�صحافيين  عن  الم�ضمون 

ثباتاً من الم�سارات ال�سيا�سية التي تتجاذب البلاد وتتجاذب معها العباد«.

ولفت �إلى �أن »القِطاع الم�صرفي يت�أثر �إلى حد بعيد بالقرارات، لي�س الداخلية فح�سب، 

و�إنما الدولية المالية �أي�ضاً، وهو م�ضطر للالتزام، بالتدابير ال�صادرة عن الم�ؤ�س�سات 

ال�ضغوط  من  الهائل  الكم  هذا  ي�شهد  عمل  ميدان  في  العالمية.  والرقابيةِ  النقدية 

ال�سيا�سة،  نتائجها، مثل �ضغوط  والتعاي�ش مع  التعامل معها  التي عليه  المتزايدة، 

والأ�سواق، والأحوال الأمنية والإجتماعية و�سواها«.

م 
ّ
وتفه م�صرفية  كم�ؤ�س�سات  �أو�ضاعنا  م 

ّ
لتفه عليكم،  تعويلنا  هنا  »من  �أ�ضاف: 

�أو�ضاع م�صرف لبنان ك�سلطة ناظمة«، م�شيراً �إلى »�أمر غاية في الح�سا�سية هو الثقة. 

فالر�أ�سمال الأهم عند القطاع الم�صرفي هو مقدار ثقة النا�س والمجتمع به. هوذا ما 

علينا كلنا �أن نحافظ عليه و�أن نحفظه، وهنا دوركم بل م�س�ؤوليتكم. لتكن هذه الثقة 

الهدف الأ�سمى في كل مقالاتكم وتحليلاتكم و�أخباركم«.

المكر�سة في  التعبير  الإعلامية وحرية  »الحرية  �أن  الإعلام  على  وزير  �شدد  بدوره، 

الد�ستور يجب �أن تمار�س تحت �سقف القانون الذي يحفظ للنا�س حقوقهم وكرامتهم 

وبنوع خا�ص في المجال الإقت�صادي. �إن الخبر غير ال�صحيح لا ي�ضر فقط بالم�ؤ�س�سة 

التي يتناولها بل ي�ضر بكل القطاع الإقت�صادي الذي هو، خا�صة في القطاع الخا�ص، 

الع�صب الأخير في لبنان«.

�أما الكعكي فلفت �إلى »�أن القطاع الم�صرفي �أهم القطاعات الإقت�صادية، �إلى جانب 

نان دخلًا جيداً للدولة، خ�وص�صاً �أن قطاع ال�سياحة الذي 
ّ
قطاع الإت�صالات، فهما ي�ؤم

هو بالأ�سا�س من �أهم القطاعات الإقت�صادية يعاني منذ زمن بعيد ظروفاً �صعبة جداً 

ب�سبب عدم الا�ستقرار الأمني«. 

من جهته، �أ�شار عون �إلى �أن » الم�صارف اللبنانية كانت ولا تزال خير داعم لاقت�صاد 

البلد.. لقد مرت قطاعات الإنتاج عندنا ب�أزمات متلاحقة، والقطاع الم�صرفي بقي 

بمن�أى عن هذه الأزمات، بف�ضل وعي وحكمة القيمين عليه«. 

م �صفير دروعاً تقديرية للوزير جريج والنقيبين الكعكي وعون.
ّ
وفي الختام، قد

»بنك بيروت« يقيم مأدبة إفطار لأهل الإعلام
صفير: لا وطن من دون إقتصاد
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مقابلة

الأعوام  �أداء م�صرفكم خلال  تقيمون  كيف 

هي  وم��ا  2014؟  ع��ام  حتى  ال�سابقة 

وم��اذا  م�صرفكم  يقدمها  التي  الخدمات 

م�شاريع  من  وهل   2015 للعام  �أع��ددتم 

تو�سعية نحو الخارج؟

�صعبة  ظ��روف  تحت  ي��رزخ  لبنان  زال  لا 

بها  تمر  التي  الأليمة  الأح��داث  من  ناتجة 

البلدان المحيطة به، والتي ما زالت م�ستمرة 

منذ �أكثر من �أربع �سنوات، الأمر الذي �أدى 

�إ�ستمرار  �إقت�صادية دقيقة و�إلى  �إلى ظروف 

حال عدم الإ�ستقرار الذي ي�شهده البلد على 

مختلف الأ�صعدة الإقت�صادية والإجتماعية 

وال�سيا�سية.

بذل  من  تمنعنا  لم  ال�صعبة  الظروف  لكن 

على  للمحافظة  والجهد  الوقت  من  مزيد 

المكت�سبات التي حققها الم�صرف وللم�ضي 

قدما بمزيد من التو�سع والنمو. لقد و�ضعت 

المحافظة  عينيها  ن�صب  الم�صرف  �إدارة 

وتقديم  الميزانية  بنود  في  التح�سن  على 

للم�ستهلك  ج��دي��دة  وخ��دم��ات  منتجات 

اللبناني الأمر الذي �أكد ح�وضرها المحلي، 

التوالي  على  الثاني  للعام  الم�صرف  فنال 

�إ�سلامية  مالية  م�ؤ�س�سة  �أف�ضل  »جائزة 

2014 مقدمة من مجلة  للعام  لبنان«   في 

Global Finance  الاميركية المعروفة.
�إن هذه الجوائز تعني لنا الكثير فهي ت�ؤكد 

من  و�أنه  ال�صحيح  الطريق  على  ن�سير  �أننا 

و�صلنا  ما  على  نحافظ  �أن  علينا  الواجب 

�إليه و�أن نم�ضي قدماً لتحقيق المزيد.

وتاكيداً لهذا التوجه وتلبية لحاجات ال�سوق 

ومتطلبات الزبائن قدم البنك مجموعة من 

المنتجات والخدمات التي لاقت �إ�ستح�سان 

الجمهور.

هدفنا  وال���ذي   »Retail »ال�ربك��ة  ف��ك��ان 

تمويل  من  الزبائن  تمكين  �إلى  خلاله  من 

الأدوات  من  المتنوعة  حاجياتهم  ��رشاء 

والم��ف��رو���ش��ات،  والخ��ل��ي��وي��ة  الكهربائية 

الزبائن  يمنح  ال��ذي  �سياحة«  »وال�ربك��ة 

ف��ر���ص��ة تم��وي��ل ن��ف��ق��ات ال�����س��ف��ر  وذل��ك 

»البركة  �إط�الق  تم  كما  وي�سر،  ب�سهولة 

�إمكانية تمويل  الزبون  الذي يمنح  زفاف« 

�أي�ضاً  الم�صرف  وق��دم  ال��زف��اف  تكاليف 

EXTRA  » والتي تهدف  بطاقة » البركة 

حاجياتهم  �شراء  من  الزبائن  تمكين  �إلى 

الم�شتريات،  هذه  قيمة  وتق�سيط  المتنوعة 

و »البركة �شباب » وهو ح�ساب جار موجه 

و�أخيراً  الجامعيين  والطلاب  ال�شباب  لفئة 

ي�ستفيد  حيث   «  CASHBACK »البركة 

من  ن�سبة  �إعادة  من  البطاقات  هذه  حملة 

�إلى ح�ساب  البطاقة  الم�شتريات على  قيمة 

نقاط  بطاقاتهم وذلك عبر ح�وصلهم على 

عند كل عملية �شراء.

الم�صرف  �إدارة  الما�ضي  العام  في  �إنتقلت 

ال�صنائع  منطقة  في  الجديد  مقرها  �إلى 

في  روع��ي  وق��د  لأعمالها  منطلقاً  ليكون 

�إبراز الهوية التجارية للم�صرف،  الت�صميم 

�إلى  �إ�ضافة  التقنيات  ب�أحدث  تزويده  وتم 

�إن كل  للمكاتب والإدارات،  التق�سيم المميز 

الزبائن بفاعلية  �سي�ساههم في خدمة  ذلك 

وكفاءة �أكبر.

�أولوياته  ر�أ���س  على  الم�صرف  و�ضع  لقد 

والمحافظة  عملياته  تطوير  في  الا�ستمرار 

على ن�سب النمو في ال�سنوات المقبلة لي�صل 

�إلى تحقيق نمو ثابت ومتزايد في الربحية 

ومعدلات العائد على الإ�ستثمار مع ال�سعي 

ال�سوق  من  �أك�رب  ن�سبة  على  للإ�ستحواذ 

المحلية.

محوراً  يمثل  الب�شري  المال  ر�أ���س  يزال  لا 

تطوير  وعملية  للم�صرف  و�أ�سا�سياً  هاماً 

بنك البركة .. المصرف الأقوى في لبنان من حيث الخدمات المصرفية الإسلامية
محمصاني: فرعان جديدان للمصرف قريباً

الأقوى في لبنان،  نال »بنك البركة« جائزة الم�صرف 

 .2015 لعام  الإ�سلامية  الم�صرفية  الخدمات  حيث  من 

على  للقيمين  حافزاً  الجائزة  هذه  �شكلت  �شك،  دون 

الم�صرف لل�سعي �أكثر نحو مزيد من التقدم والتطور، 

�إذ �أعلن مدير عام بنك البركة معت�صم محم�صاني �أن 

الم�صرف و�ضع على ر�أ�س �أولوياته الا�ستمرار في تطوير 

ال�سنوات  في  النمو  ن�سب  على  والمحافظة  عملياته 

في  ومتزايد  ثابت  نمو  تحقيق  �إلى  لي�صل  المقبلة 

الربحية ومعدلات العائد على الإ�ستثمار مع ال�سعي 

للا�ستحواذ على ن�سبة �أكبر من ال�سوق المحلية.

وك�شف مدير عام وع�ضو مجل�س الادارة في بنك البركة 

–لبنان ال�سيد معت�صم محم�صاني �أن لدى بنك البركة 
خطة تو�سعية يقوم من خلالها قريباً بافتتاح فرعين 

كلام  ال�شمال،  في  و�أخر  الجنوب  في  واحد  للم�صرف 

�أتى في حديث مع »ال�صناعة والإقت�صاد«  محم�صاني 

هذا ن�صه:
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الأول��وي��ات،  �ضمن   من  تعتبر  الموظفين 

المبادرات  من  عدد  تنفيذ  تم  عليه   
ً
وبناء

خلال العام لتلبية الإحتياجات التطويرية 

المتنوعة على مختلف الم�ستويات الوظفية.

كما تعتبر الم�س�ؤولية الإجتماعية بالن�سبة 

�إلى بنك البركة �ش.م.ل �أمراٍ �أ�سا�سياً، بل من 

التي  الم�صرفية  ومبادئه  توجهاته  �صلب 

في  لإر�سائها  وي�سعى  خلالها  من  يعمل 

المجتمع، وتوافقاً مع هذه القناعة الرا�سخة 

مع  تعاون  ب��روت��وك��لاوت  الم�صرف  وق��ع 

منحاً  خلالها  من  قدم  مرموقة  جامعات 

على  �إياهم  م�شجعاً  للمتفوقين  تعليمية 

الإ�سلامية،  ال�صيرفة  م�ضمار  في  البحث 

ومتيحاً للتلاميذ فر�صة التدرب في �أق�سام 

الم�صرف المختلفة.

ك��م��ا تم �إط��ل�اق مج��م��وع��ة م��ن ال�ربام��ج 

تتمحور حول  لأن�شطة مختلفة  والرعايات 

�أ�صحاب  ودعم  البيئية،  الم�شاريع  ت�شجيع 

ورعاية  ال�صغيرة،  والم�شاريع  المبادرات 

الأعمال الخيرية المختلفة وم�شاريع تمكين 

الإجتماعية  الثقافية،  والان�شطة  الم��ر�أة 

وال�شبابية.

البركة  التو�سع، فلدى بنك  �أما على �صعيد 

قريباً  خلالها  م��ن  يقوم  تو�سعية  خطة 

في  واح���د  للم�صرف  فرعيين  بافتتاح 

الجنوب و�آخر في ال�شمال.

�أننا �سنتمكن، بتوفيق من  ونحن على ثقة 

وتمتين  الم�صرف  ح�وضر  تعزيز  من  الله، 

ال�صيرفة  �سوق  في  �أ�سا�سي  كرقم  تواجده 

الإ�سلامية في لبنان.

الأخري�ة  ال��ت��ط��ورات  �إلى  تنظرون  كيف 

لها  �ستكون  وهل  بالمنطقة  تع�صف  التي 

انعكا�سات �سلبية على الإقت�صاد اللبناني 

ب�شكل عام وعلى القطاع الم�صرفي ب�شكل 

خا�ص وما هي الإجراءات الواجب �إتخاذها 

منها  بمن�أى  الم�صرفي  القطاع  يبقى  لكي 

في ظل �إ�ستمرار هذه التطورات العا�صفة؟

الإقليمية  الا�ضطربات  �أن  فيه  �شك  لا  مما 

الأو���ض��اع  على  �سلبية  انعكا�سات  لها 

المناخ  ظل  ففي  المنطقة.  في  الإقت�صادية 

ال�سيا�سي والأمني المتلبد �شهدت محركات 

النمو الخارجية التي تعتمد عليها المنطقة 

ن�سبياً �إنكما�شاً هذا العام، ولا �سيما حركة 

الر�ساميل الوافدة ب�إتجاهها والا�ستثمارات 

الأجنبية المبا�شرة وال�سياحة.

�أما في ما يخ�ص ت�أثير الأو�ضاع الإقليمية 

الت�أثير  �أن  �أعتقد  اللبناني،  الإقت�صاد  على 

المبا�شر بقي محدوداً ن�سبياً، �إذ �إن �شركاء 

لبنان التجاريين الأ�سا�سين في المنطقة لم 

المحلية  �إقت�صادياتهم  في  تباط�ؤاً  ي�شهدوا 

ال�سلع  �إلى تراجع طلبهم على  ب�شكل ي�ؤدي 

والخدمات اللبنانية.

الداخلية  الأو���ض��اع  �أن  فيه  �شك  لا  ومم��ا 

ت�سمح  لا  ال��راه��ن  ال��وق��ت  في  اللبنانية 

وال�سياح  الم�ستثمرين  حركة  با�ستقطاب 

التي  الأحداث  الراغبين بمق�صد جديد عقب 

ت�شهدها عدد من بلدان المنطقة فالمرواحة 

كن لبنان  ال�سيا�سية المحلية الم�ستمرة، لن ُمت

من �أ�ستقطاب ال�سائحين الإقليميين لزيارة 

الح��الي  ال��وق��ت  في  الم�ضطربة  المناطق 

الخارجية  الأم��وال  ر�ؤو���س  ا�ستقطاب  ولا 

ب�شكل  تتجه  باتت  والتي  الدول  بع�ض  من 

�أ�سا�سي نحو الأ�سواق الأوروبية.

الا�ضطربات  بت�أثير  يتعلق  م��ا  في  �أم��ا 

اللبناني،  الم�صرفي  القطاع  على  الإقليمية 

الم�صرفي  القطاع  �إن  ال��ق��ول  م��ن  ب��د  ف�ال 

مالية  بمكانة  ويتمتع  مح�صن  اللبناني 

�صارمة  رقابية  نية 
ُ
ب بف�ضل  وذلك  عالية 

الإ�ضطربات  تداعيات  �إحتواء  من  مكنته 

ال�سيا�سية المحلية والخارجية.

على  للمحافظة  �سبيل  خ�ري  �أن  و�أرى 

بال�سيا�سة  الا�ستمرار  هو  الا�ستقرار  هذا 

المحافظة  التتي ينتجها الم�صرف المركزي 

عن  ي�صدر  بما  والدقيق  الكامل  والالتزام 

م�صرف لبنان من تعاميم وقرارات.

 �أثبت القطاع الم�صرفي �صلابة في تخطي 

ب�سبب  والخ��ارج��ي��ة  الداخلية  الأزم���ات 

التي  وال�ضوابط  والحكمة  الا�ستراتجية 

البنك   خا�صة  المالية  ال�سلطات  اعتمدتها 

وما  ب�أدائه،  الثقة  عززت  والتي  المركزي 

على  اللبنانية  الم�صارف  قدرة  مدى  هو 

التوفيق بين العقوبات الغربية على دول 

المنطقة ك�سوريا و�إيران وبين واقع الحركة 

المالية والإقت�صادية للدول التي تتعر�ض 

لهذه العقوبات خا�صة و�أن الدول المعاقبة 

لها فعل �إقت�صادي حيوي في لبنان؟

المتنامية  الإقت�صادية  الأزمة  من  بالرغم 

والو�وضع  العام  الإقليمي  الو�ضع  ب�سبب 

العديد  في  مبا�شر  ب�شكل  �أثر  الذي  الأمني 

القطاع  زال  لا  الإقت�صادية  القطاعات  من 

الم����رصفي في ل��ب��ن��ان ي��ع��ت�رب م��ن �أك�رث 

القطاعات ثباتاً ويعود الف�ضل في ذلك �إلى 

ال�سيا�سة المتوازنة التي ينتهجها الم�صرف 

�إلى الثبات في الحال  �أدى  المركزي والذي 

الإقت�صادية على وجه العموم.

العقوبات  بين  التوفيق  بخ�وص�ص  �أم��ا 

الغربية على دول المنطقة ك�سوريا و�إيران 

والإقت�صادية  المالية  الحركة  واقع  وبين 

الم�صرفي  القطاع  �أن  �إلى  �أ�شير  �أن  ف�أحب 

الم�صرفي  القطاع  من  ج��زء�أً  يعد  اللبناني 

الإقليمي  التواجد  ب�سبب  وذل��ك  العالمي 

تلتزم  التي  اللبنانية  للم�صارف  وال��دولي 

ال�صادرة  الدولية  بالمعايير  وثيقاً  �إلتزماً 

الدولي  النقد  �صندوق  مثل  م�ؤ�س�سات  عن 

والبنك الدولي ومقررات بازل، والم�صارف 

القرارات  بكل   تتقيد  عام  ب�شكل  اللبنانية 

ال�صلة  ذات  الم�ؤ�س�سات  ع��ن  ال�����ص��ادرة 

المقرر  والعقوبات  والإج��راءات  بالتدابير 

ال��دول  بع�ض  م��ع  التعامل  في  تطبيقها 

والم�ؤ�س�سات والأفراد.

هذا الالتزام مع المتابعة الحثيثة والتوجيه 

من  ع��زز  لبنان  م�صرف  قبل  من  الدقيق 

اللبناني  الم�صرفي  الجهاز  ومتانة  �صلابة 

الطارئة  الأزم��ات  مواجهة  على  وقدرته 

وظهر ذلك جلياً �أمام الأزمات المالية التي 

العالمية  المالية  الأزمة  من  العالم  بها  مر 

�إلى �أزمة اليورو. وهنا لا بد �أن �أنوه بالدور 

لبنان  م�صرف  حاكم  �سعادة  �أداه  ال��ذي 

وب��الإج��راءات  �سلامة  ريـا�ض  الأُ���س��ت��اذ 

ال�����ص��ارم��ة الم��ت��خ��ذة وال����رسع��ة في حل 

كل  الكندي  اللبناني  البنك  �أزمة  مو�وضع 

هذه  ت�ؤثر  ب�أن  ال�سماح  عدم  �إلى  �أدى  ذلك 

الأزمة في واقع القطاع الم�صرفي اللبناني 

برمته.

ولقد ا�ستطاعت الم�صارف اللبنانية �إلى حد 

ما مواجهة تداعيات �أحداث الربيع العربي 

والو�ضع الم�ضطرب في تلك البلدان وتمكنت 

من  هناك  المتواجدة  اللبنانية  الم�صارف 

امت�صا�ص الخ�سائر المحتملة على محفظة 

القرو�ض والتوظيفات.

النقدي  الا�ستقرار  �أن  �أ�ضيف  �أن  و�أح��ب 

والم�صرفي الذي ينعم به لبنان مرده ب�شكل 

والرقابية  النقدية  ال�سيا�سيات  �إلى  �أ�سا�سي 

لبنان  م�صرف  قبل  من  المتبعة  الر�شيدة 

ولجنة الرقابة على الم�صارف.

الم�صرفي  القطاع  �ساعد  �سبق  ما  كل  �إن 

�أمام  اكت�ساب �صلابة ومناعة  اللبناني في 

الأحداث و الأزمات ونحن ن�أمل �أن ي�ستمر 

هذا الإ�ستقرار في الواقع النقدي والم�صرفي 

الإقت�صاد  واقع  يعزّز من  الم�ستقبل ما  في 

اللبناني وي�ساهم في �صموده.
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مقابلة

الأخري�ة  التطورات  الى  تنظرون  كيف 

التي تع�صف بالمنطقة، وهل �سيكون لها 

انعكا�سات �سلبية على الاقت�صاد اللبناني 

ب�شكل عام وعلى القطاع الم�صرفي ب�شكل 

خا�ص؟

ال�سيا�سية  الان��ق�����س��ام��ات  �أن  ���ش��ك  لا 

المت�شعبة في لبنان تحد من الإ�صلاحات 

الى  بالإ�ضافة  والا�ستثمار  الأمد  الطويلة 

نمو  تمنع  التي  الإقليمية  الا�ضطرابات 

الاقت�صاد بال�شكل المطلوب.

يمتاز  اللبناني  الم�صرفي  القطاع  �أن  �إلا 

بالثبات وال�صلابة والمتانة التي اكت�سبها 

منذ  بلبنان  ع�صفت  التي  الأحداث  خلال 

هذه  كل  يواجه  جعلته  والتي   1975 العام 

على  ال��ق��درة  اكت�سب  ب��ل  لا  التحديات، 

الودائع  من  ثابتة  تدفقات  ا�ستقطاب 

وتمويل حاجات الدولة والقطاع الخا�ص 

ب�شكل عام.

تتمثل  الأ�سا�سية  المخاطر  �أن  �أعتقد 

والعجز  المرتفعة  العامة  المديونية  في 

وغياب  الخارجي  الج��اري  الح�ساب  في 

الجمود  ظل  في  والإ�صلاحات  الت�شريع 

ال�سيا�سي.

تخطي  �صلابة في  الم�صرفي  القطاع  اثبت 

ب�سبب  والخ��ارج��ي��ة  الداخلية  الأزم���ات 

التي  وال�ضوابط  والحكمة  الا�ستراتيجية 

البنك  خا�صة  المالية  ال�سلطات  اعتمدتها 

المركزي والتي عززت الثقة ب�أدائه. ما هو 

مدى قدرة الم�صارف اللبنانية على التوفيق 

المنطقة  دول  الغربية على  العقوبات  بين 

ك�سوريا وايران وبين واقع الحركة المالية 

لهذه  تتعر�ض  التي  للدول  والإقت�صادية 

لها  المعاقبة  الدول  وان  العقوبات خا�صة 

فعل اقت�صادي حيوي في لبنان؟

م�شاريع  اعتماد  ��رضورة  على  ن�ؤكد  �أولًا 

المركزي  الم�صرف  �أر�سلها  التي  القوانين 

حيث  ال��ن��ي��اب��ي  المجل�س  الى  ل��ب��ن��ان  في 

والم�صرف  الم�صرفي  بقطاعه  لبنان  �أن 

ومنخرطاً  فعالًا  �شريكاً  يعتبر  المركزي 

الأموال وتمويل  بقوة في مكافحة تبيي�ض 

من  الت�شريعات  ه��ذه  �إق��رار  �إن  الإره���اب. 

المجل�س النيابي �سي�ؤكد على احترام لبنان 

و�أ�سبقيته في هذا المجال، مما يدعم قطاعه 

واحترامه  العالمية  الأ�سواق  في  الم�صرفي 

بالمعايير  الم�ستمر  ال��ت��زام��ه  وي��ك��ر���س 

والقوانين والت�شريعات الدولية.

�إن القطاع الم�صرفي اللبناني والتزاماً منه 

بالمعايير والقوانين الدولية يطبق القانون 

�شخ�ص  �أي  يتعامل مع  الأ�وصل ولا  ح�سب 

ال�سوداء  اللوائح  على  مذكورة  م�ؤ�س�سة  �أو 

التي ت�صدرها الخزينة الأميركية �أو الاتحاد 

الأوروبي �أو الأمم المتحدة  �أو هيئة التحقيق 

ال�صادرة  التعاميم  الخا�صة، ويلتزم بكافة 

عن الم�صرف المركزي والجهات الرقابية.

الم�صارف  باقي  كما  م�صرفنا  التزم  لقد 

ال�ضريبي  الامتثال  قانون  تنفيذ  اللبنانية 

ب��ك��ل ح���ذاف�ي�ره ح��ي��ث قمنا  الأم�ي�رك���ي 

 IRS ال�ضرائب  م�صلحة  ل��دى  بالت�سجيل 

مندرجات  ح�سب  بالت�صريح  وقمنا  �أ�لًاوص 

هذا القانون وتم تجهيز كافة البنى التحتية 

و�إج��راءات  معلوماتية  نظم  من  المطلوبة 

تم  ك��م��ا  ال��ق��ان��ون.  ه���ذا  تنفيذ  لمتابعة 

علاقة  لا  عالمية  تدقيق  ب�شركة  الا�ستعانة 

على  ل��لإ��رشاف  اللبنانية  بالأ�سواق  لها 

تطبيق هذا القانون.

اتخاذها  يجب  التي  الإج���راءات  هي  ما 

لكي يبقى القطاع الم�صرفي بمن�أى في ظل 

كيف  العا�صفة؟  التطورات  هذه  ا�ستمرار 

بنك الشرق الأوسط وأفريقيا ..ادارة واعية وخدمات مصرفية شاملة
حجيج: هدفنا التواجد ضمن الألفا غروب

يتميّز بنك ال�شرق الأو�سط و�أفريقيا بالتطلع الدائم 

لهم  يقدم  حيث  عملائه،  مع  �أف�ضل  م�ستقبل  �إلى 

احتياجاتهم  كافة  تلبي  �شاملة  م�صرفية  خدمات 

وخ�صو�صية.  احتراماً  لديه  عميل  لكل  ويولي 

ويتمتع  بنك ال�شرق الأو�سط و�أفريقيا بالم�صداقية 

وتقيده  لإحترامه  والمناعة  بالقدرة  وال�شفافية، 

والمحلية،  الدولية  والقوانين  المعايير  بكافة 

وا�ستعداده الدائم للإ�ستثمار والتطوير في مختلف 

الجوانب لا�سيما المعلوماتية والموارد الب�شرية.

وي�سلك بنك ال�شرق الأو�سط و�أفريقيا طريق التقدم 

بنك  �إدارة  مجل�س  رئي�س  ك�شف  اذ  والتو�سع، 

ال�شرق الأو�سط و�أفريقيا علي حجيج ان الم�صرف 

منذ  المزرعة  كورني�ش  فرع  افتتاحه  الى  ا�ضافة 

فترة ق�صيرة، �سيقوم ب�إفتتاح فرع جديد في مينا 

الح�صن- و�سط بيروت في �أواخر �شهر �أيلول القادم. 

�ضمن  التواجد  الم�صرف  لدى  �أهم هدف  ان  واعلن 

الألفا غروب، دون �أن ي�ؤثر ذلك على تم�سك الم�صرف 

ب�أعلى معايير التحقق والرقابة. كلام حجيج اتى 

في حديث مع »ال�صناعة والإقت�صاد«، هذا ن�صه:
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نتائج  على  الا�ضطرابات  هذه  انعك�ست 

فروع الم�صرف خارج لبنان؟

�ساهم الم�صرف المركزي اللبناني بالقيادة 

الحكيمة لحاكم الم�صرف المركزي الأ�ستاذ 

و�صلابة  ومناعة  قوة  في  �سلامة  ريا�ض 

�أزم��ات  تج��اه  اللبناني  الم�صرفي  القطاع 

القريب  الما�ضي  من  بدءاً  والعالم  المنطقة 

العالمية  المالية  الأزم���ة  �إث��ر   2008 ع��ام 

ول��غ��اي��ة ت��اري��خ��ه تج���اه الا���ض��ط��راب��ات 

والو�ضع  المنطقة  في  والأمنية  ال�سيا�سية 

ال�سيا�سي في لبنان.

�أطلقها  التي  التحفيز  ل�سيا�سة  ك��ان  لقد 

الإقت�صادية  للقطاعات  المركزي  الم�صرف 

في  البالغ  الأث���ر  وال�سكنية  والإنتاجية 

ظل  في  مقبولة  نمو  ن�سبة  على  المحافظة 

الداخلي.  الطلب  وتحفيز  الأو���ض��اع  ه��ذه 

بت�شجيع  الخا�ص   331 رقم  التعميم  كذلك 

ال�شركات  في  الا�ستثمار  على  الم�صارف 

النا�شئة واقت�صاد المعرفة حيث من المرجو 

�أف�ضل  م�ستقبلًا  ال�شركات  هذه  ت�شكل  �أن 

م�صرفنا  �ساهم  لقد  اللبناني.  للاقت�صاد 

ال�شركات  لهذه  الا�ستثمار  �صناديق  ب�أحد 

ال�شركات  هذه  لدعم  دولار  مليون  بمبلغ 

الم�ستقبل  في  م�شاركته  لرفع  يتطلع  وهو 

القريب.

ا�ضافة الى ذلك، تتعاطى ب�شكل عام جمعية 

ولتاريخه  ن��شأتها  ومنذ  لبنان  م�صارف 

�ش�ؤونه  تتابع  الم�صرفي  للقطاع  كحا�ضنة 

الداخلية وتقدم �وصرة م�شرقة عن القطاع 

مع الم�ؤ�س�سات والم�صارف العالمية وتدافع 

�أع�ضاءه  م�صالح  عن  كما  م�صالحه  عن 

حاكمية  م��ع  الكامل  بالتن�سيق  وت��ق��وم 

وتتابع  الرقابة.  ولجنة  المركزي  الم�صرف 

خلال  من  اللبنانية  الم�صارف  �أداء  تطوير 

اللجان العديدة التي تمثل كافة الم�صارف 

في  م�صرفنا  ي�����ش��ارك  وال��ت��ي  اللبنانية 

الخ�ربات  لتبادل  وذل��ك  بع�ضها  ع�وضية 

وتطوير الأداء. تعبر الجمعية دائماً بمواقفها 

فيما  الجمعية  ر�أي  عن  رئي�سها  خلال  من 

النواحي  وخا�صة  النواحي  بكافة  يتعلق 

في  المطلوبة  والإ�صلاحات  الاقت�صادية 

التي  الق�ضايا  من  وخلافه  العامة  المالية 

دائماً  نحن  ع��ام.  ب�شكل  القطاع  هذا  تهم 

التوافق داخل الجمعية لما فيه تما�سك  مع 

تما�سك  في  ي�سهم  ب���دوره  ال��ذي  الجمعية 

الوطني في الاقت�صاد  و�إبراز دوره  القطاع 

اللبناني.

ما هي الخدمات الجديدة التي اطلقتموها 

او �ستطلقونها خلال عام 2015؟ وما هي 

يقدمها  التي  والمنتجات  الخدمات  اه��م 

تو�سعية  م�شاريع  م��ن  وه��ل  م�صرفكم؟ 

للم�صرف داخل لبنان وخارجه؟

في  الج��ي��دة  النتائج  م�صرفنا  حقق  لقد 

الن�صف الأول من هذا العام ح�سب الأهداف 

المو�وضعة ويتوقع �أن ي�سجل م�صرفنا نمواً 

جيداً بنهاية ال�سنة الحالية.

على  والتو�سع  التقدم  هي  الم�صرف  خطة 

ب�صدد  ونحن  اللبنانية،  الأرا���ض��ي  جميع 

و�سط  الح�صن-  مينا  في  جديد  فرع  فتح 

ولقد  القادم  �أيلول  �شهر  �أواخ��ر  في  بيروت 

تم افتتاح فرع كورني�ش المزرعة منذ ثلاث 

�أ�سابيع، و�أهم هدف لدينا هو التواجد �ضمن 

الألفا غروب، دون �أن ي�ؤثر ذلك على تم�سك 

الم�صرف ب�أعلى معايير التحقق والرقابة.

في  ت��واج��ده  خ�الل  م��ن  م�صرفنا  يلتزم 

كافة  بتقديم  اللبنانية  المناطق  معظم 

الم�صرفية  والمنتجات  الخدمات  �أن��واع 

ال��ت��ي ت�����س��اه��م في نم��و ه���ذه الم��ن��اط��ق 

بدعم  ي�ساهم  كما  و�إجتماعياً  �إقت�صادياً 

وتعمل  البيئة  ترعى  التي  الأن�شطة  بع�ض 

كما  الأه��ل��ي��ة  المجتمعات  تطوير  على 

الدولية  الم�ؤ�س�سات  مع  دور  له  �سيكون 

وهو  البيئة  على  وتح��اف��ظ  ترعى  التي 

ي�ساعد  الذي  الم�صرفي  القطاع  من  جزء 

من �ضمن الم�س�ؤولية الاجتماعية بتطوير 

الأن�شطة والخدمات التي ترعاها الدولة �أو 

الم�ؤ�س�سات الدولية.

بنك الشرق الأوسط وأفريقيا ينظّم لقاءً مع الصحافة
في  اللبنانية  ال�صحافة  و�أفريقيا  الأو�سط  ال�شرق  بنك  دعا 

ادارته  الكورال بيت�ش، لتقديم رئي�س مجل�س  فندق ومنتجع 

الجديد ال�سيد علي حجيج و�أع�ضاء مجل�س الإدارة الجديد.

وقد  الم�صرف،  عام  مدير  حداد،  نبيه  ال�سيد  الحفل  ا�ستقبل 

المو�سيقية  الجوقة  كانت  فيما  للح�وضر  فاخر  ع�شاء  م 
ّ
قد

تلعب �ألحان �أجنبية مختلفة. 

 رئيس مجلس الإدارة الجديد يتوسط إدارة المصرف

فارس سعد وحجيج



في بيت للكلّ،
وفي قرض لكلّ بيت
قدّم على القرض المناسب لإحتياجاتك:

-  القرض السكني من بنك عوده, بالدولار الأميركي
-  القرض السكني بالتعاون مع المؤسسة العامة 

للإسكان, بالليرة اللبنانية
 -  القرض السكني المدعوم من مصرف لبنان,

بالليرة اللبنانية

تُطبّق الشروط والأحكام.
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